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1. Descrizione del contesto generale

1.1 Breve descrizione del contesto

L’IISS “Danilo Dolci” opera in un contesto geografico caratterizzato da una carenza di
infrastrutture socio-culturali e ricreative. Il tessuto economico locale fatica a soddisfare la domanda
occupazionale delle nuove generazioni, alimentando fenomeni di precarieta lavorativa o spingendo i
giovani verso I’emigrazione. Si riscontra, inoltre, un limitato coinvolgimento della cittadinanza nelle
dinamiche sociali e scolastiche, con una partecipazione delle famiglie alla vita dell’Istituto che appare
ancora frammentaria.

Nonostante le sfide poste dal pendolarismo, la varieta della popolazione studentesca rappresenta
un autentico punto di forza: l'incontro tra studenti provenienti da diverse aree e la presenza di comunita
originarie del Nord Africa e dell'Est Europa arricchiscono I’ambiente scolastico, creando una
dimensione umana multiculturale e stimolante. E per tali ragioni che 1’obiettivo prioritario del progetto
didattico-educativo d’Istituto ¢ quello di mettere gli studenti in condizione di conseguire con successo
una valida formazione professionale, fornendo solide basi metodologiche e contenutistiche e,
contestualmente, di favorire una sostanziale crescita culturale e sociale.

La scuola accoglie un bacino d'utenza estremamente vasto ed eterogeneo, che abbraccia numerosi
comuni delle province di Palermo e Trapani (tra cui Partinico, Borgetto, Balestrate, Alcamo e
Castellammare del Golfo).

Molti degli studenti provengono da realta cittadine dove persistono fragilita economiche e un clima
culturale talvolta modesto, segnato da contesti familiari complessi o da una scarsa offerta di spazi
aggregativi per il tempo libero. Per tali ragioni, la scelta di questo indirizzo di studi ¢ spesso dettata
dalla ricerca di uno sbocco professionale immediato e concreto nel settore della ristorazione.

Il territorio, pur nelle sue criticita, manifesta una spiccata vocazione per il turismo
enogastronomico, rimanendo fortemente ancorato alle tradizioni culinarie locali. In questo quadro,
I'Istituto si propone come un ponte di collegamento tra le esigenze del mercato e la formazione
professionale, un centro di specializzazione capace di rispondere alla domanda di figure qualificate nei
servizi alla persona e nell'accoglienza turistica € come motore di sviluppo, agendo in sinergia con le
istituzioni e le realta produttive locali per valorizzare le potenzialita del comprensorio.

1.2 Presentazione Istituto

La sede centrale dell’TISS “Danilo Dolci” si trova a Partinico, in via Forli, all'interno di un
edificio di recente costruzione. La struttura, articolata su quattro livelli, offre ampi spazi interni, le aule
sono ampie e luminose e sono dotate di tecnologie didattiche all’avanguardia.

L’Istituto vanta una dotazione infrastrutturale di rilievo, che comprende:

Aula Immersiva, corredata da strumentazione tecnologica avanzata per la didattica aumentata;
Laboratorio di Informatica e laboratori specifici di indirizzo;

Aula del “Sorriso”, dedicata ad attivita inclusive;

Auditorium, destinato a conferenze e attivita seminariali.

Non distanti dalla sede centrale ricadono quattro plessi allocati rispettivamente in via Mameli, via
Palermo, presso 1 locali del Convento dei Frati Cappuccini, e in via Aldo Moro, presso i locali dell’ex



Casa di riposo “Canonico Cataldo”. Ogni plesso ¢ dotato di laboratori di indirizzo, forniti di attrezzature
di ultima generazione e tutte le aule sono fornite di monitor touch screen.

L’Istituto afferisce all'istruzione professionale con i seguenti indirizzi di studio:

- Agricoltura, sviluppo rurale, valorizzazione dei prodotti del territorio e gestione delle
risorse forestali e montane;

- Servizi per la sanita e per I’assistenza sociale;

- Enogastronomia e ospitalita alberghiera, quest’ultimo articolato nelle articolazioni: Cucina,
Sala e vendita e Accoglienza turistica.

L’Istituzione Scolastica ¢, inoltre, sede di percorsi di istruzione per adulti (CPIA), i cui indirizzi
ricalcano 1'offerta dei corsi diurni, mantenendo la nomenclatura prevista dalla normativa previgente
(DPR 87/2010): Servizi per l’enogastronomia e [’ospitalita alberghiera; Servizi per I’agricoltura e lo
sviluppo rurale; Servizi socio-sanitari.

2. Informazioni sul curricolo

2.1 Profilo in uscita dell'indirizzo

Nell’ambito dell’istruzione secondaria superiore, secondo ’attuale ordinamento professionale, si

prevede la definizione di professionalita specifiche.
Il Tecnico dei Servizi per I’Enogastronomia e [’ospitalita alberghiera ha specifiche competenze
tecniche, economiche e normative nelle filiere dell’enogastronomia e dell’ospitalita alberghiera.
L’identita dell’indirizzo punta a sviluppare la massima sinergia tra i servizi di ospitalita e di
accoglienza e 1 servizi enogastronomici attraverso la progettazione e 1’organizzazione di eventi atti a
valorizzare il patrimonio delle risorse ambientali, artistiche, culturali, artigianali del territorio e la
tipicita dei prodotti enogastronomici. Al fine di dare adeguate risposte alle esigenze del settore
turistico e ai fabbisogni formativi degli studenti, il profilo generale ¢ orientato e declinato in tre
distinte articolazioni: “Enogastronomia”, “Servizi di Sala e Vendita” e “Accoglienza turistica”. A
garanzia della coerenza della formazione, rispetto alla filiera di indirizzo e di una interrelazione tra le
articolazioni, alcune discipline, quali, per esempio, Scienza e cultura dell’alimentazione, sono presenti,
come trait d’union, in tutte le aree di indirizzo delle articolazioni, con un monte ore annuale di lezioni
differenziato in virtu della professionalita specifica sviluppata.

Nell'articolazione “Accoglienza Turistica”, il diplomato ¢ in grado di svolgere attivita operative e
gestionali in relazione all'accoglienza, informazione, promozione e vendita di servizi e prodotti
turistici; interpretare lo sviluppo delle filiere turistiche e dei mercati locali e internazionali per
adeguare 1'offerta alle esigenze della clientela, valorizzando il patrimonio storico-artistico, ambientale
ed enogastronomico del territorio.

A conclusione del percorso quinquennale, il tecnico di “Accoglienza turistica”, consegue i risultati di
apprendimento specificati in termini di competenze, di seguito elencate:

e Gestire il ciclo cliente: Applicare le tecniche di Hospitality Management in tutte le fasi
(pre-arrival, check-in, soggiorno, check-out), coordinandosi con i vari reparti della struttura.



Marketing e Promozione: Progettare e realizzare prodotti e servizi turistici integrati,
valorizzando le risorse del territorio e le eccellenze del "Made in Italy", anche attraverso
strumenti digitali.

Revenue Management: Collaborare alla definizione delle strategie di vendita e di gestione dei
prezzi, analizzando i dati di mercato e i flussi turistici per ottimizzare i risultati aziendali.

Event Planning: Organizzare eventi, congressi e attivitd promozionali che promuovano il
patrimonio culturale ed enogastronomico locale.

Comunicazione Multilingue: Interagire con la clientela nazionale e internazionale utilizzando
l'inglese e una seconda lingua straniera in contesti professionali.

Qualita e Sicurezza: Operare nel rispetto delle normative sulla sicurezza, sulla privacy e sulla
tutela del consumatore, garantendo alti standard di qualita del servizio.

Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilita ambientale,
promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando
il web.

Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezza e sulla salute nei luoghi

di lavoro.

2.2 Competenze trasversali

Nello svolgimento delle attivita didattiche si € tenuto conto soprattutto di quelle finalita che hanno
condotto all'acquisizione delle Competenze Chiave 2018:

competenza alfabetica funzionale;

competenza multilinguistica;

competenza matematica e competenza in scienze, tecnologie e ingegneria;
competenza digitale;

competenza personale, sociale e capacita di imparare a imparare;
competenza in materia di cittadinanza;

competenza imprenditoriale;

competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali.

Si ¢, altresi, tenuto conto delle sopraindicate finalita sottese alla citata Legge 20 agosto 2019, n. 92,
che ha introdotto I’insegnamento trasversale dell’educazione civica, nonché delle nuove Linee Guida
introdotte con il D.M. n. 183 del 07/09/2024, al fine di valutare il conseguimento dei risultati di
apprendimento riferiti a tale specifico insegnamento, comuni ai tre indirizzi di studio della scuola ed
esplicitati nel curricolo di educazione civica che il collegio docenti ha provveduto ad individuare e
approvare, ai fini dell’aggiornamento del curricolo di istituto, cosi come richiesto dalla stessa Legge.
Tali obiettivi, comuni ai tre indirizzi di studio della scuola, sono stati esplicitati nel Piano per la
realizzazione dell’Educazione civica adottato dall’Istituto per I’anno scolastico 2025/2026.



2.3 Quadro orario settimanale

L’orario settimanale della classe, scandito in cinque giorni, ¢ di 32 ore, ripartito come da tabella di
seguito riportata

Disciplina Ore
Lingua e Letteratura Italiana 4
Storia 2
1" Lingua straniera -Lingua e civilta Inglese 2
2" Lingua straniera -Lingua e civilta Francese 3
Matematica 3
Diritto ¢ tecniche amministrative della struttura ricettiva 3
Educazione civica 1
Laboratorio di Accoglienza turistica 6
Scienza e cultura dell’alimentazione 2
Scienze Motorie € Sportive 2
Tecniche di Comunicazione 1
Arte e territorio 2
IRC 1
Totale ore settimanali 32
Orario settimanale
LUNEDI MARTEDI MERCOLEDI GIOVEDI VENERDI
08:15 Sc. motorie e Francese Sc. e cult. alim |Diritto e tec.amm Matematica
sportive
09:15 Sc. motorie ¢ Francese Ling. e lett. Matematica Inglese
sportive italiana
10:15 | Acc. Turistica Arte e territorio Ling. e lett. Matematica Francese
italiana
11:25 | Acc. Turistica Arte e territorio Storia Ed. Civica Diritto e tec.amm
12:15 Ling. e lett. Irc Acc. Turistica Sc. e cult. alim Diritto e tec.amm
italiana
13:15 Ling. e lett. Acc. Turistica Inglese Storia Tecn. comunicazione
italiana
14:15 Acc. Turistica
15:15 Acc. Turistica




. Descrizione situazione classe

3.1 Composizione consiglio di classe

COGNOME E NOME

Disciplina

D’ANNA ELEONORA

Letteratura italiana - Storia

ARESU GIUSEPPA Ed. Civica
BUCCHIERI NADIA Arte e territorio
CARDILE MARIA GRAZIA IRC

CASSARA’ PINO

Lab. di Accoglienza turistica

CELESTRA GRAZIA Diritto e tec. amm. strutt. ricettiva
GIANNUSA MARIA Lingua e civilta Inglese

LA CORTE ROSANNA Matematica

MASARACCHIA SAVERIO Scienza e cultura dell’alimentazione

RANDAZZO SALVATORE

Scienze motorie e sportive

RINAUDO SIRO

Lingua e civilta Francese

RUGGIRELLO IRENE Docente Specializzata
TORRE VALENTINA Tecn. di comunicazione
MUSTACCHIA NINFA Tutor Orientamento - PCTO

3.2 Continuita docenti

Disciplina 3~ CLASSE

4" CLASSE 5* CLASSE

Lingua e Lett. Italiana D’ Anna Eleonora

D’Anna Eleonora
D’Anna Eleonora
Russo Roberta

Di Giovanni Caterina

Storia [oredana Roberta

Di Giovanni Caterina
Loredana Roberta
D’Anna Eleonora

[D’anna Eleonora
Russo Roberta

Lingua e civilta Inglese  [Emmolo Ivana

D1 Giuseppe Maria Giannusa Maria

Lingua e civilta Francese |[Rappa Giuseppa Rosa

Rinaudo Siro Rinaudo Siro

Matematica [La Corte Rosanna

[La Corte Rosanna La Corte Rosanna

o . [Nuccio Cinzia
Arte e territorio

Bua Stefania Bucchieri Nadia




Bucchieri Nadia

Sci It. . . . .
cle,nz.a ¢ cutt. Insegnamento non Trapani Claudia Masaracchia Saverio

dell’alimentazione presente

Diritto e Tec-. Ar{lm’ Motisi Onofrio Motisi Onofrio Celestra Grazia

Struttura Ricettiva

Ed. Civica Motisi Onofrio Motisi Onofrio Aresu Giuseppa

Lab.di Accoglienza Ventimiglia Emanuela [Ventimiglia Emanuela | Cassara Pino

turistica
Sci tori ) )

cienze motorie ¢ Barranca Giuseppe Barranca Giuseppe Randazzo Salvatore
sportive
IRC Cardile Maria Grazia [Cardile Maria Grazia |Cardile Maria Grazia
Tecniche di ) ) )

eeme .e dl. Marino Alessandra Giannola Alessandra Torre Valentina
Comunicazione

Romano Maria Galante Ezio

Francesca Ruggirello Irene

Docente Specializzato
Ruggirello Irene

3.3 Composizione e storia classe

Alunni iscritti | Alunni Femmine Maschi Alunni H
frequentanti
17 17 7 10 1

La classe V C, come si evince dal quadro sinottico sopra indicato, € oggi costituita da 17 discenti
frequentanti, 13 dei quali sono pendolari. Un alunno diversamente abile, segue una programmazione
personalizzata, seguito da una docente specializzata.

All’inizio del triennio, nell’anno scolastico 2023/2024, il gruppo classe era composto da 19
studenti: 6 ragazze e 13 ragazzi, tre dei quali non sono stati ammessi alla classe successiva.

Nell’anno successivo, 2024/2025, la classe era composta da 17 discenti: 7 ragazze, una delle
quali proveniente da un’altra istituzione scolastica, e 10 ragazzi.

Nell’anno 2025/2026 la classe ha mantenuto la stessa composizione dell’anno precedente.

Nel corso del triennio la classe ha attraversato un cammino formativo articolato, fatto di sfide,
conquiste, crescita personale e collettiva. Studentesse e studenti, seppur partendo da situazioni
eterogenee e, in alcuni casi, caratterizzati da difficoltd personali, relazionali e da una limitata
propensione allo studio, hanno mostrato nel tempo un progressivo cambiamento, frutto di un impegno
costante, da parte di alcuni, e di un’attenta azione educativa condivisa dal consiglio di classe. Il
percorso scolastico € stato per ciascuno di loro un’occasione significativa sia per I’acquisizione di
competenze tecniche e professionali, sia per lo sviluppo di abilita trasversali e relazionali. E stato



necessario, nel corso degli anni, e soprattutto in quest’ultimo, intervenire con strategie mirate,
finalizzate a rafforzare 1’autostima e la consapevolezza di sé, elementi che per molti di loro
rappresentavano un punto di fragilita e un ostacolo alla piena realizzazione del proprio potenziale.
L’azione educativa del consiglio di classe, improntata al dialogo continuo, ¢ stata, dunque, orientata a
valorizzare ogni studente nelle sue peculiarita, accompagnandolo verso 1’acquisizione di una maggiore
fiducia nelle proprie possibilita.

Il gruppo classe si presenta eterogeneo sia sotto il profilo del profitto scolastico che della
condotta disciplinare. Nonostante tale diversita, il clima relazionale ha generalmente permesso lo
svolgimento delle lezioni, sebbene con ritmi alterni. Mentre una parte della classe ha partecipato con
interesse e vivacita, instaurando un dialogo costruttivo con i docenti, un’altra componente ha mostrato
livelli di preparazione e di rispetto delle regole comuni piu discontinui. In particolare, per alcuni
studenti ¢ stato necessario un costante intervento di mediazione da parte dei docenti per garantire il
rispetto delle norme comportamentali ¢ mantenere un impegno nello studio accettabile. Il contesto
socio-culturale di provenienza, talvolta poco stimolante, ha influenzato la disomogeneita dei
prerequisiti e della motivazione ad apprendere, rendendo necessaria una costante azione di guida per
valorizzare le potenzialita di ciascuno.

La partecipazione dei genitori alla vita scolastica non ¢ stata particolarmente attenta e pochi sono
stati 1 genitori che hanno preso parte agli incontri con i docenti. Il curriculum della classe ¢ stato
segnato nell’arco del triennio dalla discontinuita del corpo docente, che ha visto 1’avvicendamento di
alcuni professori, ma nonostante cio gli alunni hanno cercato di superare le criticita iniziali
determinate dalle successioni esposte nel precedente paragrafo. Alla fine del percorso quinquennale la
classe si presenta come un gruppo che ha compiuto un percorso parziale di crescita personale e
professionale. La maggior parte degli studenti si presenta all’esame di maturita con conoscenze,
competenze ed abilita sufficienti, anche 1 meno brillanti nello studio, hanno evidenziato un discreto
livello di professionalitd nelle attivita laboratoriali, riportando giudizi positivi negli stage effettuati
nell’ambito della FSL (ex PCTO).

Il Consiglio di classe sin dall’inizio si ¢ posto, come obiettivo primario, l'innalzamento del
livello culturale della classe, e, pertanto, ha operato fissando mete cognitive trasversali, non
trascurando minimamente il ruolo specifico di ogni disciplina per il raggiungimento di tali obiettivi,
ruolo che ha trovato concretizzazione nell’attivita didattica. Il Consiglio di classe ha utilizzato una
programmazione per UDA cosi da favorire anche 1’acquisizione di competenze trasversali necessarie
sia per affrontare il mondo del lavoro che per proseguire gli studi.

4. Indicazioni su strategie e metodi per I’inclusione

Le principali linee di azione, attraverso cui ¢ stata strutturata la didattica inclusiva in coerenza con il
Piano Educativo Individualizzato (PEI), sono state le seguenti:

Sviluppo di un clima relazionale positivo: costruzione di contesti di apprendimento partecipati,
partendo dalle conoscenze pregresse e favorendo la ricerca e la scoperta attiva.

Personalizzazione degli interventi: realizzazione di attivita basate sulla cooperazione per rispondere
efficacemente alla diversita degli stili cognitivi presenti nel gruppo classe.

Potenziamento dell’attivita laboratoriale: utilizzo degli spazi tecnico-pratici per favorire lo sviluppo di
competenze metacognitive e l'autonomia dello studente.



Le strategie didattiche sono state finalizzate ai seguenti obiettivi:

Innovazione metodologica: superamento della didattica meramente trasmissiva (lezione frontale e
ripetizione nozionistica) a favore di un approccio orientato alle competenze.

Adattamento degli stili di apprendimento: valorizzazione dei punti di forza individuali attraverso la
diversificazione dei compiti e delle modalita di verifica.

Compensazione e dispensa: riduzione dell'impatto delle fragilita (errori ortografici, deficit di memoria,
lentezza esecutiva) attraverso 1’applicazione sistematica di strumenti compensativi e misure
dispensative, come previsto dalla normativa vigente.

Multimedialita didattica: facilitazione dell’apprendimento tramite canali visivo-uditivi (mappe
concettuali, grafici, immagini e supporti multimediali) e l'ausilio delle tecnologie digitali in dotazione
nelle aule.

Sostegno all'autoefficacia: azioni mirate a stimolare la motivazione ad apprendere e a consolidare la
fiducia nelle proprie capacita e 1'autostima.

Le metodologie didattiche costantemente adottate includono:

Cooperative Learning

Peer Tutoring

Problem Solving

Jigsaw

Integrazione di tecnologie didattiche e strumenti digitali interattivi.

5. Indicazioni generali attivita didattica

L’azione educativa e didattica del Consiglio di Classe si ¢ articolata attorno alla progettazione
interdisciplinare, finalizzata al raggiungimento delle competenze declinate nel Profilo Educativo,
Culturale e Professionale (PECUP) dello studente.

Programmazione per Unita di Apprendimento (UDA)

Lattivita didattica ¢ stata strutturata attraverso le Unita di Apprendimento (UDA), intese come sequenze
di lavoro mirate allo sviluppo di competenze specifiche, trasversali e professionalizzanti.

5.1 Percorsi trasversali esplicitati in UDA

Nella programmazione di inizio anno il Consiglio di Classe ha strutturato dei percorsi interdisciplinari
integrati con il curricolo di Ed. Civica, attraverso le seguenti UDA dal titolo:

1. Destination Creator: Progettazione e Lancio di un Pacchetto Turistico Integrato.

2. Esploratori del Borgo: La Classe in Vetrina come Guide Locali

3. Wellness & Local Food: Il Turismo del Benessere 5.0

In seguito allo svolgimento dei suddetti percorsi interdisciplinari che integrano il Profilo educativo,
culturale e professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del sistema educativo di
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istruzione e di formazione (D. Lgs. 226/2005, art. 1, c. 5, Allegato A), e Linee Guida (D.M. n° 183 del
07.09.2024) sono stati raggiunti in tutte le discipline i seguenti risultati:

* Essere consapevoli del valore e delle regole della vita democratica ed, in particolare, del valore
fondativo del lavoro, alla base di ogni democrazia, in quanto diritto umano universale, anche
attraverso 1’approfondimento degli elementi fondamentali del diritto che lo regolano.

» Adottare i comportamenti piu adeguati per la tutela della sicurezza propria, degli altri e dell’ambiente
in cui si lavora, in condizioni ordinarie o straordinarie di pericolo.

* Perseguire con ogni mezzo e in ogni contesto, tra cui quello lavorativo, il principio di legalita e di

solidarieta dell’azione individuale e sociale.

UDA N°1

Titolo UdA

TEMA: PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI PRODOTTI E/O SERVIZI

TITOLO: Destination Creator: Progettazione e Lancio di un Pacchetto Turistico
Integrato

Finalita generale

Attraverso la realizzazione dell’uda gli alunni saranno in grado di acquisire le competenze
necessarie per progettare, valorizzare economicamente e gestire operativamente un servizio
turistico complesso (il pacchetto) in risposta a specifiche esigenze di mercato

Periodo di
realizzazione

Ottobre - Dicembre

Prodotto finale da
realizzare (PROVA

Lancio di un Pacchetto Turistico Integrato

IAUTENTICA)
Competenze di Competenza n° 1: Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di
indirizzo commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza

turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.
Competenza n° 2: Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di
produzione e di vendita in un’ottica di qualita e di sviluppo della cultura dell’innovazione.

Competenze di area
generale

Competenze n°: 2,3,4,5,6,7, 8,10, 12

Competenze chiave di
cittadinanza

1. competenza alfabetica funzionale;

2. competenza multilinguistica;

3. competenza matematica e competenza in scienze, tecnologie e ingegneria;
. competenza digitale;

. competenza personale, sociale e capacita di imparare a imparare;

. competenza in materia di cittadinanza;

. competenza imprenditoriale;

8. competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali.

N N D K

[Nuclei tematici QDR

°
°
°
°
°
°
°
°

C

entralita del cliente
Pianificazione e gestione di prodotti e/o servizi.

1.
2.
3. Interventi di messa in sicurezza
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4. Cultura della ““ qualita totale” dei prodotti e/o dei servizi.
5. Valorizzazione del “Made in italy”
6. Sviluppo delle attivita e delle figure professionali tra tradizione e innovazione
7. Lettura e promozione del territorio

8. La “customer care”

Assi disciplinari e
insegnamenti
coinvolti

TUTTI

PIANO DELLE ATTIVITA

INSEGNAMENTI Ore Competenze Contenuti Attivita/ Tipologia di | Compito di
COINVOLTI metodologie valutazione | realta
Strumenti
40 Competenza 2 - 1. Trasformare un evento di | Lezione frontale ¢ | x pupricadi | Compito di
MATERIA: Lingua Utilizzare il attualit in una simulazione dialogata, attivita processo realta
¢ letteratura italiana Ie)gtgsmfer;l;‘}gssgf;e di pianificazione e gestione | didattiche in
lingug Italiana di servizi complessi e ad alto c'lasse di StUdl'O c | “Pianificazione
; schi la Pianificazi ripasso, lavori di X Rubrica di e
DOCENTE: secondo le esigenze rischio con la Planificazione d Logistica e
D’Anna Eleonora comunicative vari Logistica e Gestione del gﬂélppg © i prodotto Gestione del
contesti: sociali, Rischio in una Missione INAIVIS 111a b Rischio in una
culturali, scientifici ed Umanitaria Marittima materiale X Rubrica di Missi
economici, tecnologici condiviso dal ) i1ssione
e Intercultur.ale (Global docente. consapevolez | Umanitaria
professionali. sumud flotilla) za - Marittima
metacognitiva Interculturale”
Competenza n. 7 - 2. La Gestione
Individuare ed utilizza dell'Ospitalita e " .
le moderne forme di . pitalt Da Manzoni a
comunicazione visiva | dell'lmprevisto Booking: Il
e multimediale anche - Alessandro Manzoni, / Piano di
con riferimento alle Promessi Sposi “L'Osteria . "
strategie espressive € | de[la Luna Piena” Accoglienza
agli strumenti tecnici .. .
dilla Analisi del luogo di
comunicazione in rete. | accoglienza (I'osteria) come - -
servizio ricettivo. La Verifiche orali
gestione del cliente difficile
(Renzo ubriaco) e la
comunicazione (l'oste che Modalita di
cerca informazioni). Ruolo recupero o
dell'oste come gestore e approfondiment
informatore turistico. 0
Competenzan. 4 - L'Industria del Tempo Libero: la | [ezione frontale e . .| Compito di
. i Stabilire collegamenti tra | nascita dell'Agenzia Turistica ; TS X Rubrica di .
MATERIA: Storia 20h A ) dialogata, attivita realta
le tradizioni culturali 1. La Seconda Rivoluzione dd tt h . processo — -
DOCENTE: Di locali, nazionali ed Industriale e la Nascita del Ida IC_ eimn . Verifiche orali
X o b internazionali, sia in una Turismo Moderno (1870 - 1914) classe di studio e
Giovanni Roberta p.rospf-:‘ttiva intercul.tyr‘ale Innovazione e Trasporti: Lo ripasso, lavori di X Rubrica di
slaa f|r:|e del.la mobilita sviluppo della rete ferroviariae | gruppo e
di studio e di lavoro. la navigazione a vapore rendono | individuali prodotto Modalita di
i viaggi piu veloci e S|cur|., . materiale recupero o
creando le premesse logistiche . . .
Ed. Civica 3h per il "pacchetto” (Gestione dei | cONdiviso dal X Rubrica di | approfondiment
Prodotti). docente.

La Nuova Classe Borghese:
L'ascesa della borghesia
industriale e I'introduzione dei
primi giorni di riposo retribuito
creano la prima fascia di

consapevole
zza
metacogniti
va

(o]
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clientela di massa potenziale
(Pianificazione).

| Pionieri: La figura di Thomas
Cook (che opera sin dalla meta
del XIX secolo) e le prime
agenzie di viaggio professionali.
Nascono i primi voucher e i primi
"pacchetti tutto compreso",
un'antesignana del prodotto
integrato.

Il Caso Italia: Il turismo come
"rendita" per I'ltalia (soprattutto
per le citta d'arte e le terme),
grazie al Grand Tour che, pur
essendo elitario, pone le basi
per l'infrastruttura alberghiera.

Competenza di

Pop Art e la gestione del

Lezione frontale e

Compito di realta

. S X Rubrica di
MATERIA: ARTE E area generale n.6 prodotto: contesto generale dialogata, attivita
TERRITORIO e analisi di alcuni artisti e didattiche in classe processo — -
. . . Verifiche orali
opere: Andy Warhol, Roy di studio e ripasso,
21h Llcht.esteln, Richard !aV(.)r! di gruppo e X Rubrica di
DOCENTE: Nadia Hamilton, Claes Oldenburg, individuali,
Bucchieri Mario Schifano materiale condiviso | Prodotto —
dal docente. Modalita di
- recupero o
Ed.Civica 1h X Rubrica di P :
approfondimento
consapevolez
za
metacognitiva
Competenza di METODOLOGIE: . | Compito di realta
s . e X Rubrica di
MATERIA 27h indirizzo Il concetto di pacchetto Lavoro individuale.
Laboratorio di acc. 4,8 turistico Lavori di gruppo. processo
turistica Problem solving.
competenza dl area Analisi del territorio e Lez!one fr'ontale. X Rubrica di
generale individuazione della Leuong dialogata e prodotto
3 i agi artecipata.
pOCENTE Cassars 1,2,3,4,56,7 destinazione pariectp Modalita di
.. | recuperoo
: STRUMENTI: X R
Progettazione del pacchetto | > / ubrica di approfondimento
turistico libro di testo. consapevolez
Computer/tablet. 72
N i R i
Comunicazione e Mappe concettuali | oo oanitiva | . ecuperoin
promozione e/o; modulistica di itinere di
settore eventuali
Sostenibilita e innovazione Vldeq esplllcat.m su difficolta e/o di
o 3h nel turismo canali dedicati al prerequisiti
Ed.Civica settore ritenuti necessari.
Schematizzazione
dei contenuti.
Individuazione di
studenti tutor per
gli allievi in
difficolta
30 Conoscere ed usare Lezione frontale. Rubrica di Compito di realta
MATERIA correttamente il Funzioni reali: definizione, Lezione dialogata. processo
Matematica Imguagglg classificazione. Funzioni Lavoro individuale e Osservazione
matematico. . . di gruppo. = =
DOCENTE razionali intere e fratte: Peer tutoring Rubrica di | verifiche scritte

La Corte Rosanna

Analizzare, descrivere
e interpretare il
comportamento di

dominio, intersezione con gli
assi, studio del segno,
asintoti verticali, orizzontali

Problem solving

Libro di testo

prodotto

Rubrica di

e/o orali

Modalita di
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una funzione al
variare di uno o piu
parametri.

ed obliqui e loro
rappresentazione. Grafico
probabile.

Lavagna

Materiale fornito dal
docente

Strumenti digitali
Schemi

Elaboratore grafico:
Desmos

consapevolez
za
metacognitiva

recupero o
approfondimento

In itinere

MATERIA: Competenze di Tourism: organisations; Lezione frontale X Rubrica di verifiche orali e
INGLESE 20 indirizzo Working in tourism: Lezione dialogata scritte
n 10 Continuing your studies; Libro di testo processo Modalita di
DOCENTE: Competenze d’area Choosing a job; Working in Schemi recupero o
GIANNUSA generalen 5 aTour.lst I.nformat|on Centre; | Appunti X Rubrica di approfondimento
Working in a travel agency; prodotto
MARIA Working in marketing; In itinere
Looking for a job; X o
Writing a CV; Writing a Rubrica di
personal profile and a consapevolez
covering letter; za N
Preparing for an interview metacognitiv
and applying for a job. a
20 - Gestire i processi Il sistema di autocontrollo Lezione frontale e Rubrica di Redazione di una
MATERIA di consegna, HACCP. dialogata, lavoro di processo sintesi sulle
Scienza e cultura stoccaggio e Contaminazioni chimiche, gruppo ed contaminazioni
dell’Alimentazione monitoraggio delle fisiche e biologiche degli individuale, problem 5 Rubrica di |L2limentari
. . . > - . ubrica di
;ri'neru/prodottl/serw alimenti solving. e Modalit di
DOCENTE ) ] P recupero o
MASARACCHIA - Aoplicare libro di testo; approfondimento
SAVERIO PP appunti prodotti dal Rubrica di
efficacemente il d -
. . ocente, mappe consapevolez Recupero in
ore dedicate 1 sistema di ’ | concettuali. utilizzo ’a itinere
, ; autocontrollo per la ; ;
all'educazione ) op di supporti . Redazione di una
o . sicurezza dei inf - metacognitiva
civica (1 ora: e i informatici sintesi sulle
. prodotti alimentari .
Sicurezza contaminazioni
alimentare i i
) Competenze 2,3 alimentari
9 Competenze area -Il turismo religioso come Lezione frontale XRubricadi | Compito di realta
MATERIA generale segmento del mercato Lezione dialogata processo
RELIGIONE turistico Lavoro individuale e . .
CATTOLICA 4.Stabilire -Valorizzazione del patrimonio | g; gruppo . ) Presentaz_lone di
collegamenti tra le | religioso e artistico: chiese, XRubrica di | una rel.aZ|one
tradizioni  culturali monasteri, musei diocesani Libro di testo prodotto anch.e In f?rmato
DOCENTE locali, nazionali ed come nsors‘e turistiche Appunti prodotti dal multlrr?c-:\dla.le
MARIA GRAZIA internazionali, sia in -ll I.'UC.)|0 dgll operatore. | docente SRubrica di Modalita di
CARDILE una prospettiva turistico : interpretare i luoghi recupero o

interculturale sia ai
fini della mobilita di
studio e di lavoro.

6.Riconoscere il valore

e le potenzialita dei
beni artistici e
ambientali

Competenze
disciplinari:

Cogliere la presenza e
I'incidenza del
cristianesimo nelle
trasformazioni
storiche prodotte

sacri con rispetto e
competenza.

-Collaborazioni con enti
religiosi per la costruzione di
pacchetti integrati.
-Approfondimento religioso: Il
turismo come occasione di
incontro e custodia del creato

Mappe concettuali.
Utilizzo di supporti
informatici

consapevolez
za
metacognitiva

approfondimento

in itinere
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dalla cultura del
lavoro e della
professionalita

Pianificazione aziendale: dall’'idea

Lezione frontale

Scienze Motorie e
Sportive

Educazione alla salute:
equilibrio psicofisico, la
salute dinamica, il concetto
di benessere, I'importanza
dell’autostima, volersi bene.
| pilastri del benessere.

dialogata, attivita
didattiche in classe
di studio e ripasso,
lavori di gruppo e
individuali,
materiale condiviso
dal docente.

prodotto

imprenditoriale al business plan.  |Lezione dialogata X Rubrica di Compito di realta
MATERIA 30 1-2 Le fasi per realizzare il business| Lavoro individuale e di processo Verifica
Diritto e tecniche plan: analisi del contesto esterno gruppo semistrutturata scritta
.. . analisi del contesto interno . . -
mmlnlstr?tlve. della Analisi SWOT - definizione degliipbro di testo X Rubrica di Verifica orale
truttura ricettiva obiettivi e delle strategie  dilanunti prodotti dal prodotto Modalita di recupero o
marketing mix e ciclo di vita delly, onte o approfondimento
prodotto - i preventivi di impianto IMappe concettuali. X Rubrica di
DOCENTE la valutazione dei dati e I1Uti|izzo di supporti consapev9l§zza —
Celestra Grazia decisione finale sulla convenienzainformatici metacognitiva In itinere
economica dell’iniziativa.
Organizzazione e pianificazione
dellattivita dello Stato. Art. 58 e
seguenti Costituzione
MATERIA
Educazione civica 5h
DOCENTE
IAresu Giuseppa
4 Competenza n.2: Lezione frontale; Rubrica di Compito di realta
MATERIA utilizzare il patrimonio | |a pubblicita: definizione, lezione partecipata; processo
Tecmche dl. lessicale ed espressivo | ¢ 0o storia. appunti forniti dal Rubrica di Vorifica scritta
comunicazione e le strutture della docente; prodotto strutturata
lingua italiana secondo utilizzo di Rubrica di ;
DOCENTE le esigenze piattaforme digitali. semistrutturata.
Torre Valentina comunicative nei vari consapevolezz —
contesti (sociali, a . Modalita di
culturali, scientifici ed metacognitiva [ recupero o
economici, tecnologici approfondimento
e :
professionali). in itinere;
Competenzan. 7: schematizzazione
individuare ed dei contenuti.
utilizzare le moderne
forme di
comunicazione visiva e
multimediale anche
con riferimento alle
strategie espressive e
agli strumenti tecnici
della
comunicazione in rete.
MATERIA 20 2,7 Lezione frontale e Rubrica di Compito di realta

verifica orale e/o
scritta

Modalita di
recupero o

approfondimento

in itinere;
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UDA N°2

Titolo UdA

TEMA: TERRITORIO

TITOLO: Esploratori del Borgo: La Classe in Vetrina come Guide Locali

Finalita generale

Promuovere lo sviluppo di competenze trasversali e disciplinari attraverso un compito
autentico, che trasformi gli studenti da semplici fruitori a narratori attivi del loro
territorio e del patrimonio culturale.

Periodo di realizzazione

Gennaio-Marzo

Prodotto finale da
realizzare (PROVA
AUTENTICA)

Video-guida turistica multilingue sui murales del quartiere "Sheshi'" di Piana degli
Albanesi.

Competenze di indirizzo

Competenza in uscita n. 1: Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di
organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e
di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed
enogastronomiche.

Competenza in uscita n. 6: Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale,
applicando le tecniche di comunicazione piu idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture,
delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.

Competenza in uscita n. 7: Progettare, anche con tecnologie digitali, eventi enogastronomici e
culturali che valorizzino il patrimonio delle tradizioni e delle tipicita locali, nazionali anche in
contesti internazionali per la promozione del Made in Italy.

Competenza in uscita n. 8: Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi
dell’eco sostenibilita ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con
il contesto territoriale, utilizzando il web.

Competenza in uscita n. 11: Contribuire alle strategie di Destination Marketing attraverso la
promozione dei beni culturali e ambientali, delle tipicita enogastronomiche, delle attrazioni,
degli eventi e delle manifestazioni, per veicolare un’immagine riconoscibile e rappresentativa
del territorio.

Competenze di area
generale

Competenza 1 — Agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della
Costituzione, in base ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti
personali, sociali e professionali.

Competenza 2 - Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua Italiana secondo le
esigenze comunicative di vari contesti: sociali, culturali, scientifici ed economici, tecnologici e
professionali.
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Competenza n. 3 - Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’ambiente
naturale e antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali,
culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo.
Competenza n. 4 — Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed
internazionali, sia in una prospettiva interculturale sia a fine della mobilita di studio e di lavoro.
Competenza n. 5 - Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di
studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e lavoro.

Competenza n. 6 — Riconoscere il valore e le potenzialita dei beni artistici ed ambientali.
Competenza n. 7 - Individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e
multimediale anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della
comunicazione in rete.

Competenze chiave di
cittadinanza

~N N L B~

e 1. competenza alfabetica funzionale;
2. competenza multilinguistica;

3. competenza matematica € competenza in scienze, tecnologie e ingegneria;
. competenza digitale;
. competenza personale, sociale e capacita di imparare a imparare;
. competenza in materia di cittadinanza;
. competenza imprenditoriale;
8. competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali.

Nuclei tematici QDR

AN DN BN =

. Centralita del cliente
. Pianificazione e gestione di prodotti e/o servizi.
. Interventi di messa in sicurezza
. Cultura della ““ qualita totale” dei prodotti e/o dei servizi.
. Valorizzazione del “Made in italy”
. Sviluppo delle attivita e delle figure professionali tra tradizione e innovazione

7. Lettura e promozione del territorio
8. La “customer care”

Assi disciplinari e
insegnamenti coinvolti

TUTTI

PIANO DELLE ATTIVITA

INSEGNAMENTI Ore | Competenze Contenuti Attivita/ Tipologia di Compito di
COINVOLTI metodologie valutazione realta
Strumenti
COMPETENZA AREA Marketing and promotion: the | - Lezione frontale; | x Rubrica di Compito di
22 GENERALE N. 5: Utilizzarei [role of marketing; SWOT ;j_LeIZ'O”e processo realta
. . .. . . t ; . .
linguaggi settoriali delle analysis; marketing research; | Il_aa\c/)c%foa Verifica scritta
MATERIA: INGLESE lingue straniere previste dai  |promotional methods; digital | individuale; x Rubrica di eorale
percorsi di studio per promotion;Adverts: leaflets - Lavoro di prodotto Modalita di
interagire in diversi ambiti e [and brochures: a personalized | gruppo; < Rubrica di recuperoo
contesti di studio e di lavoro. [itinerary. Introducing a place B Lavgro d_' ricerca consapevolezza approfondime
DOCENTE: GIANNUSA COMPETENZA AREA (welcome speech) multimediale; pevo nto
MARIA - Libro di testo; metacognitiva In itinere
SPECIFICA N. 12: Utilizzare i |Describing places and - Mezzi
concetti e i fondamentali landmarks informatici ed
strumenti degli assi culturali |Giving directions and itineraries| audiovisivi;
per comprendere la realta ed |Recommending places. B Schedfe di Ie?voro;
. . e - Questionari.
operare in campi applicativi.
Competenza 11: METODOLOGIE: X Rubrica di Compito di
MATERIA 28h Contribuire alle strategie Marketing alberghiero: Lavoro processo realta
Lab. di S. Acc. di Destination Marketing marketing mix e piano di individuale. Lavori
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Turistica

DOCENTE
Cassara Pino

attraverso la promozione
dei beni culturali e
ambientali, delle tipicita
enogastronomiche, delle
attrazioni, degli eventi e
delle manifestazioni, per

marketing.

Evento gastronomico:
ideazione e comunicazione.

Web e digital marketing:

di gruppo.
Problem solving.
Lezione frontale.
Lezione dialogata
e partecipata.

x Rubrica di
prodotto

X Rubrica di
consapevolezza
metacognitiva

Modalita di
recupero o

Ed.Civica 2h veicolare un’immagine sito web, promozione, STRUMENTI: approfondime
riconoscibile e gestione recensioni, libro di testo. nto
;app.)tres.entativa del remarketing, social ed email | Computer/tablet.
erritorio ;
Competenza 7: Progettare, marketing. Z)iigjtuali .R.ecuper? in
Z?C.he.con tec.nolog|e Digitalizzazione degli eventi. | Video es.plica.tivi. ftinere dll.
gitali, eventi su canali dedicati eventuali
enogastronomici e al settore difficolta e/o
culturali che valorizzano il di prerequisiti
patrimonio delle tradizioni ritenuti
e delle tipicita locali, necessari.
nazionali anche in contesti
internazionali per la . .
promozione del Made in Schem?t|zzaz|
Italy. one dei
contenuti.
Individuazion
e di studenti
tutor per gli
allievi in
difficolta.
Competenza n. 4 — 0 Rubrica di Compito di
MATERIA 18h | Stabilire collegamenti tra Ieri, Oggi, Qui: Evoluzione | Service processo realta
STORIA le trafhzmm cul.turah storica del nostro paesaggio. | Learning:
locali, nazionali ed . ) . .
internazionali, sia in una Metamorfosi Urbane: Apprendimento o Rubrica di
DOCENTE prospettiva interculturale Come la storia ha disegnato attraverso un prodotto
Di Giovanni sia a fine della mobilita di | il borgo Generazioni in servizio reso alla
C.LRoberta studio e di lavoro. Piazza: Storia di uomini e comunita O Rubrica di Modalita di
pietre attraverso i secoli. (valorizzare il consapevolezza | recupero o
borgo). metacognitiva approfondime
Ed.Civica 2h Finestre sul Passato: nto
Guardare il borgo con gli Flipped
occhi degli antichi. n Classroom:
Borgo nel Flusso del Studio dei
Tempo: Dalle origini alla materiali storici a
contemporaneita. casa, discussione
¢ progettazione in
Italo Calvino . Le citta classe.
invisibili.
Cooperative
Cesare Pavese— il paese Learning
come memoria e identita
24 Utilizzare il linguaggio e i Le derivate: principali regole | Lezione frontale. 0 Rubrica di Compito di
MATERIA metodi propri della di derivazione e calcolo della | Lezione dialogata. | processo realta
Matematica matematica per derivata di funzioni razionali | Lavoro individuale | o Rubrica di Verifiche
organizzare e valutare intere e fratte. e di gruppo. prodotto scritte ed orali
DOCENTE adeguatamente Peer tutoring O Rubrica di

La Corte Rosanna

informazioni qualitative e
quantitative.

Statistica: le tabelle
statistiche, la media
aritmetica, la moda e la

Problem solving

consapevolezza
metacognitiva

Osservazioni

Modalita di
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mediana.

Libro di testo

recupero o

Lavagna approfondime
Materiale fornito nto
dal docente
Strumenti digitali In itinere
Schemi
Competenza di area Street Art e territorio: Lezione frontale X Rubrica di Compito di
MATERI_A: Arte e 21h generale n.6- Riconps;gre leggere i muri, raccontare i Lezione dialogata processo realta
Territorio il v.alore. e Ig p.ot.en2|allta luoghi - Origini, linguaggi e Cooperative Verifica orale
dei beni artistici ed tecnich learning x Rubrica di
. . ecniche.
ambientali. . Materiale di testo | prodotto
DOCENTE: Nadia La street art come forma di fornito dal
Bucchieri artecipazione civica per . . —
1h p -p o P ] docente x Rubrica di Modalita di
ridare identita e bellezza ai |
Ed. Civica e i consapevolezza | recupero o
quartieri (caso studio metacognitiva approfondime
Sheshi/Piana degli Albanesi) nto
10 Competenze area X Rubrica di Compito di
MATERIA generale: 1, 6 o . Lezione frontale. processo realta
Religione Cattolica -Territorio e identita: una Lezione dialogata. -
isciolinari: lettura religiosa -Piana L Presentazione
Competenze disciplinari: U g sa. Lavoro individuale | x Rubrica di di
DOCENTE degli Albanesi: fede, cultura [ 4 gruppo. dott I'una
i i e tradizione bizantina. : prodotto relazione
Ma;'al‘ Grazia . p ) Peer tutoring anche in
Cardile ili -L'arte come linguaggio : o
Utilizzare o > Problem solving x Rubrica di p
. religioso: il valore dei ormato
consapevolmente le fonti consapevolezza . .
i murales. ibro di p multimediale
autentiche del ) Libro di testo metacognitiva —
i ) -Murales, memoria e Lavagna Modalita di
f:I’IS lanesimo, testimonianza.  -Simboli Materiale fornito recupero o
interpretandone religiosi e spirituali nei dal docente approfondime
correttamente i contenuti murales. “San Giorgio, il nto
nel quadro di un confronto | trionfo della luce”
aperto al mondo del lavoro | -Custodire il territorio: in itinere
. . responsabilita etica e
e della professionalita. e
cristiana. -Un
ruolo attivo come “guide
etiche” del territorio
38h | Padroneggiare diversi 1. Il Paesaggio-Ossario - | Lezione frontale. x Rubrica di Compito di
MATERIA: strumenti espressivi per Montale e il Mediterraneo. | Lezione dialogata. | processo realta
Letteratura italiana g,festire ip modo semplicg - Turismo Ambientale: Lavoro individuale
I |nteLaz||ope comumtcattl_va Valorizzare i territori fragili | € di gruppo. x Rubrica di Realizzazion
e verbale in vari contesti. . i i
DOCENTE e "scabri". Peer tutormg. prodotto edi una
h Leggere, comprendere e Problem solving cartolina
D’Anna Eleonora . L . cartacea o
|nterp.re.tare semplicitesti | 2. Jtalo Svevo / Luigi Libro di testo digitale di
oh | narrativi sotto la Pirandello (Il Territorio Lavagna 0 Rubrica di un angolo
. supervisione I~ . . consapevolezza olo
Ed.Clvica dell'insegnante. della Crisi): _L?.THGSte di Materiale fornito metacognitiva del territorio
Individuare le parti che Svevo o la S'C!“a dal docente usando una
caratterizzano un testo trappola” di Pirandello. Il suggestione
narrativo e capirne territorio € un luogo che letteraria
I'ordine. condiziona l'identita. come se
Produrre testi scritti e orali f(l)sse uno
in relazione agli scopi siogan =~
comunicativi nel rispetto di pubblicitario.
parametri dati
Modalita di
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recupero o
approfondime
nto

MATERIA 20 Sostenibilita alimentare, Lezione frontale e | x Rubrica di Compito di
Scienza e cultura Competenze 4,7, 11 dieta mediterranea, dieta dialogata, lavoro processo realta
dell’Alimentazione vegetariana e doppia di gruppo ed Verifica orale
E/IOCENTEh' Elaborare un’offerta di piramide alimentare individuale, x Rubrica di sulla
Sa?/::(a)cc la prodotti e servizi /amble;ntale - problem solving. | prodotto <ostenibilita
enogastronomici atti a Made in Italy :
ore dedic§te promuovere uno stile di - Marchi di qualita - libro di testo; « Rubrica di allmentar.e,
a!l'gducazmne vita equilibrato dal punto Prodotti tipici del territorio appunti prodotti consapevolezza sul Mad.e n
civica (1vora: jcutela di vista nutrizionale e dal docente, . p ” Italy, sui
del patrimonio sostenibile dal punto di mappe metacognitivaf marchi di
culture.lle e vista ambientale. concettuali. qualita e
gigcszrl:ir;ﬁir;;are. I\f;llorizzazione del Made in _utilizzo d_i sypporti ZerOtt-i tip_ici
alimentare.) Y informatici I\/T ;e:-rtlfo;o
odalita di
Contribuire alle strategie recupero o
di Destination Marketing approfondime
attraverso la promozione o
) ) ; nto in itinere
dei beni culturali e
ambientali, delle tipicita
enogastronomiche del
territorio
MATERIA 6h Competenze di indirizzo Le strategie della Lezione BRubrica di Compito di
Tecniche di Competenza n. 6: curare comunicazione pubblicitaria; | dialogata; processo realta:
comunicazione tutte le fasi del ciclo le tipologie di campagne brainstorming; verifiche
cliente pel contestq pubblicitarie; Ie.n.uoye vis.ione e _analisf ERubrica di scritte e/o
DOCENTE . professllonale:',appllcando tendenze pubblicitarie; g}udata di brevi prodotto orali volte
Torre Valentina le tecniche di slogan, logo, pay off. video; )
comunicazione pil idonee Colori e comunicazione. cooperative . . allaccertam
2h ed efficaci nel rispetto learning. BRubrica di ento
Ed.Civica delle diverse culture, delle Materiale consapevolezza | dellacquisiz
prescrizioni religiose e fornito metacognitiva ione dei
delle specifiche esigenze dall'insegnante; contenuti.
dietetiche. risorse digitali. Progettazio
Competenze di area nee
generale realizzazion
Competenza n. 2: iun
utilizzare il patrimonio ceacrlngazna
lessicale ed espressivo pubblicitari
della lingua Italiana a.
second.o Ie' e5|gfenze' Modalis di
comunicative di vari
. - . recupero o
contesti: sociali, culturali, :
scientifici ed economici, approfondime
tecnologici e .nt(.):.
professionali. in itinere.
Competenzan. 7:
individuare ed utilizzare
le moderne forme di
comunicazione visiva e
multimediale anche con
riferimento alle strategie
espressive e agli
strumenti tecnici della
comunicazione in rete.
22 Competenzan. 9 Alla ricerca del benessere Lezione O Rubrica di Compito di
MATERIA: Scienze ore Riconoscere i principali attraverso una corretta partecipata processo realta:

Motorie e Sportive

comunicativi, culturali e

alimentazione.

Flipped classroom
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relazionali dell’espressivita | Alimentazione equilibrata Cooperative x Rubrica di verifica orale
corporea ed esercitare in per stare bene. learning prodotto o scritta o
DOCENTE: modo efficace la pratica Alimentazione e sport. La Peer to peer pratica
Salvatore sportiva per il benessere formulazione di una dieta Problem solving O Rubrica di
Randazzo individuale e collettivo Seq;;ltlik\)/reatsl.ir;eezlt;arrineldl glc?f::tsee del consapevolezza Modalita di
POTLIVE, : . X . metacognitiva recupero o
ambientale. Alimentazione Campi esterni approfondime
dello sportivo. Strumenti nto
Valutazione del peso multimediali .
initinere
corporeo.
MATERIA 33 Competenze 7,8,11 Attrattivita turistica di un Lezione BERubrica di Compito di
Diritto e tecniche territorio - La gestione della dialogata; processo realta:
amministrative qualita: le certificazioni e i brainstorming; verifiche
della struttura marchi di qualita. cooperative ERubrica di scritte e/o
ricettiva Il marketing: I'evoluzione del | learning. .
. . . prodotto orali
concetto di marketing - Il Materiale
DOCENTE marketing turistico fornito § . .
Celestra Grazia territoriale - Strategie di dall'insegnante; BRubrica di
marketing territoriale. risorse digitali. consapevolezza
metacognitiva
Competenza sociale e Agenda 2030- X Rubrica di Compito di
MATERIA 6h civica in materia di Citta e comunita sostenibili processo realta
Educazione civica cittadinanza
X Rubrica di
prodotto
DOCENTE
Aresu Giuseppa . . —
X Rubrica di Modalita di
consapevolezza | recupero o

metacognitiva

approfondim
ento

MATERIA: COMPETENZA AREA L'Hexagone et sa Lezione frontale, | x Rubrica di Compito di
FRANCESE GENERALE N. 5: Utilizzare | géographie; Paris: sa dialogata, processo realta:
i linguaggi settoriali delle géographie; I'ile de la Cité; la | cooperative Test a risposta
DOCENTE Iim_gue strarTiere preyiste rive d_roite: le Louvre, le learning x Rubrica di multipla
SIRO RINAUDO Fjal perFor§| dI.Stud.IO per.* . Marals et Montmartr.e; la 4 prodotto Verifiche in
interagire in diversi ambiti rive gauche: le Quartier Strumenti "
e contesti di studio e di Latin. La Sicile: Palerme multimediali . . |t|ner§ .
lavoro. Construire un itinéraire X Rubrica di Questionari
COMPETENZA AREA Rédaction d’un itinéraire consapevolezza [ Comprension
SPECIFICA N. 12: Utilizzare | dans la Sicile occidentale metacognitiva e del testo
i concetti e i fondamentali Modalita di
strumenti degli assi recupero o
culturali per comprendere approfondim
la realta ed operare in ento:
campi applicativi. in itinere
UDAN°3

Titolo UdA

TEMA: SALUTE

TITOLO: Wellness & Local Food: Il Turismo del Benessere 5.0
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Finalita generale

[Formare un professionista dell'ospitalita e dell'enogastronomia capace di interpretare la salute non
come semplice assenza di patologia, ma come valore strategico e competitivo nel mercato turistico
contemporaneo, proponendo un'accoglienza che rispetti i ritmi biologici (crononutrizione, qualita
del sonno, riduzione dello stress) in un ambiente sano. Il Turismo del Benessere 5.0 rappresenta
I'evoluzione dell'accoglienza turistica dove la tecnologia avanzata (Al) non sostituisce 1'apporto
umano, ma lo potenzia.

Periodo di realizzazione

APRILE-MAGGIO

Prodotto finale da
realizzare (PROVA
AUTENTICA)

Wellness Box Experience:
Progettare un Kit di Benvenuto Digitale e Fisico che l'ospite riceve al momento del check-in (o trova
in camera) in un Hotel 5.0. (Packaging Sostenibile, Wellness Road Map, ecc...)

Competenze di indirizzo

Competenza in uscita n. 1: Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di
organizzazione, di commercializzazione dei servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di
accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed enogastronomiche.
Competenza in uscita n. 3: Applicare correttamente il sistema HACCP, la normativa sulla sicurezzal
e sulla salute nei luoghi di lavoro.

Competenza in uscita n. 4: Predisporre prodotti, servizi e menu coerenti con il contesto e le esigenze
della clientela (anche in relazione a specifici regimi dietetici e stili alimentari), perseguendo obiettivi
di qualita, redditivita e favorendo la diffusione di abitudini e stili di vita sostenibili e equilibrati
Competenza in uscita n. 8: Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco
sostenibilita ambientale, promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto
territoriale, utilizzando il web.

Competenze di area
generale

Competenza 1 — Agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della
Costituzione, in base ai quali essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti
personali, sociali e professionali.

Competenza 2 - Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua Italiana secondo le
esigenze comunicative vari contesti: sociali, culturali, scientifici ed economici, tecnologici e
professionali.

Competenza n. 4 — Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed
internazionali, sia in una prospettiva interculturale sia a fine della mobilita di studio e di lavoro.
Competenza n. 5 - Utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di
studio per interagire in diversi ambiti e contesti di studio e lavoro.

Competenza n. 6 — Riconoscere il valore e le potenzialita dei beni artistici ed ambientali.
Competenza n. 7 - Individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e
multimediale anche con riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della
comunicazione in rete.

Competenza n. 9 - Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali
dell’espressivita corporea ed esercitare in modo efficace la pratica sportiva per il benessere
individuale e collettivo

Competenza n. 10 - Comprendere e utilizzare i principali concetti relativi all'economia,
all'organizzazione, allo svolgimento dei processi produttivi e dei servizi

Competenza n. 11 - Padroneggiare 1'uso di strumenti tecnologici con particolare attenzione alla
sicurezza e alla tutela della salute nei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona,
dell'ambiente e del territorio

Competenze chiave di
cittadinanza

1. competenza alfabetica funzionale;

2. competenza multilinguistica;

3. competenza matematica e competenza in scienze, tecnologie e ingegneria;
. competenza digitale;

. competenza personale, sociale e capacita di imparare a imparare;

. competenza in materia di cittadinanza;

. competenza imprenditoriale;

. competenza in materia di consapevolezza ed espressione culturali.

Nuclei tematici QDR

. Centralita del cliente
. Pianificazione e gestione di prodotti e/o servizi.
. Interventi di messa in sicurezza

4. Cultura della “qualita totale” dei prodotti e/o dei servizi.
5. Valorizzazione del “Made in italy”

W N~ 3O L A~

6. Sviluppo delle attivita e delle figure professionali tra tradizione e innovazione
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7. Lettura e promozione del territorio
8. La “customer care”

Assi disciplinari e

insegnamenti coinvolti

TUTTI

PIANO DELLE ATTIVITA

nazionali ed

chimica, I'influenza spagnola)

Flipped Classroom:

a

INSEGNAMENTI | Ore Competenze Contenuti Attivita/ metodologie Tipologia di Compito di realta
COINVOLTI Strumenti valutazione
- Lezione frontale; x Rubrica di Compito di realta
14 Hotel management; - Leuong dla.alt_)gata; processo Verifica scritta e
Competenze Safety in a hotel; - Lavoro |n.d|V|duaIe; orale
MATERIA: INGLESE 10 Ai dures: - Lavoro di gruppo; x Rubrica di
: area irport procedures; - Lavoro di ricerca . Modalia di
Trav-el and living abroad; mgltime.diale; recupero o
Competenze Staying safe and healthy; - Libro .d.l testo; . « Rubrica di approfondimento
d’area generale |Be a responsible tourist. - Mezzi informatici ed —
DOCENTE: s audiovisivi.; consapevolezz | Initinere
GIANNUSA MARIA - Schede dilavoro; @ .
- Questionari. metacognitiva
30 Competenze la comunicazione METODOLOGIE: X Rubrica di Compito di realta
MATERIA 7-10 professionale Lavoro individuale. processo
Lab. di S. Acc. 2h interculturale Lavori di gruppo.
Turistica ed. ¢ accessibile Pro.blem solving. x Rubrica di
civica Lezione frontale.
. . prodotto
DOCENTE La tutela della salute e della Lezione dialogata e
Cassara Pino sicurezza partecipata. L —
X Rubrica di Modalita di
La qualita del prodotto turistico | STRUMENTI: consapevolezz recuptfero 9
alberghiero libro di testo. a . approfondimento
1 turi bil Computer/tablet. metacognitiva )
1 turl(simt(t) StOSt.eItl.l e Mappe concettuali Recupero in
prodotto turistico Video esplicativi su itinere di
esperienziale . L .
canali dedicati al eventuali
settore difficolta e/o di
prerequisiti
ritenuti
necessari.
Schematizzazione
dei contenuti.
Individuazione di
studenti tutor
per gli allievi in
difficolta.
o Rubrica di Compito di realta
MATERIA 15h Competenza | 1, La prima guerra Service Learning: processo
STORIA gizﬁaﬁire mondiale: Il corpo infranto: | Apprendimento [ creazione diun
collegamenti la gestione della salute e del | attraverso un servizio O Rubrica di percorso
DOCENTE 3h tra le trauma nelle due guerre reso alla comunita prodotto storico-turistico
D'’Anna ed. tradiziopi mondiali (valorizzare il borgo). o document.ando
Eleonora civica | culturali (lo scemo di guerra,la guerra 0 Rubrica di come venivano
locali, consapevolezz | trasformati gli
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internazionali,
sia in una
prospettiva
interculturale
sia a fine della
mobilita di
studio e di
lavoro.

2. La seconda guerra
mondiale, la penicillina,
I'orrore dei lager.

3. La nascita del’OMS nel
dopoguerra.

Studio dei materiali
storici a casa,
discussione e
progettazione in classe.

Cooperative Learning

metacognitiva

alberghi durante
i due conflitti:
WWI: Gli hotel
della Belle
Epoque requisiti
per diventare
Ospedali
Territoriali o
"Case del
Soldato" (centri
di ricreazione per
la salute mentale
dei soldati).
WWII: La
gestione dei
Grandi Invalidi e
la nascita dei
centri di
riabilitazione
motoria negli
hotel di lusso
(dove la medicina
ha fatto passi da
gigante tra i due
conflitti).

Modalita di
recupero o
approfondimento

20 Crescenza, decrescenza, punti di | Lezione frontale. O Rubrica di Compito di realta
MATERIA Individuare la | massimo e di minimo relativi. Lezione dialogata. processo
Matematica Lavoro individuale e di o Rubrica di e :
crescenza, la Dal grafico di una funzione alle aruppo dott Verifiche scritte
DOCENTE decrescenza, i | sue caratteristiche. o prodotto ed orali
o Peer tutoring o Rubrica di Lo
La Corte punti di e L Probl Vi Osservazioni
) .| Statistica: tabelle e analisi dei roblem solving consapevolezz
Rosanna massimo e di . —
o grafici. a Modalita di
minimo -,

o . . metacognitiva | recupero o
relativi Libro di testo approfondimento
graficamente. Lavagna

Materiale fornito dal "
g In itinere
Utilizzare il ocente o
linguaggio e i Strumenti digitali
metodi propri Schemi
della Elaboratore grafico:
matematica Desmos
per
organizzare e
valutare
adeguatamen
te
informazioni
qualitative e
quantitative.
15h competenza Land Art: dalla natura al Lezione frontale x Rubrica di Compito di realta
MATERIA: Arte di area benessere, I'arte che trasforma Lezione dialogata processo
e Territorio enerale n.6 il paesaggio i i -
g p g8 Mat?rlale di testo Verifica orale
fornito dal docente x Rubrica di
prodotto
DOCENTE:
Nadia Bucchieri Ed. civica: Definizione, brica di e d
1h valorizzazione e tutela del x Rubrica di Modalita di
Ed. Civica consapevolezz | recupero o

paesaggio

a
metacognitiva

approfondimento
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MATERIA
Religione
Cattolica

DOCENTE
Maria Grazia
Cardile

Competenze

area generale:

1,6

Competenze
disciplinari:
Utilizzare
consapevolmen
te le fonti
autentiche del
cristianesimo,
interpretandon
e
correttamente i
contenuti nel
quadro di un
confronto
aperto al
mondo del
lavoro e della
professionalita.

-Il benessere come armonia
della persona

-1l corpo come valore: una
responsabilita etica e spirituale
-l cibo: nutrimento, cultura e
relazione

-Il rapporto con il tempo e i
ritmi della vita: una lezione dalla
spiritualita -1l legame tra
benessere e ambiente

-Le competenze e i valori
dell’'operatore dell’accoglienza
turistica come professionista del
benessere

Lezione frontale.
Lezione dialogata.
Lavoro individuale e di
gruppo.

Peer tutoring

Problem solving

Libro di testo
Materiale fornito dal
docente

Strumenti digitali

x Rubrica di
processo

X Rubrica di
prodotto

x Rubrica di
consapevolezz
a
metacognitiva

Compito di realta

Presentazione di
una relazione
anche in formato
multimediale

Modalita di
recupero o
approfondimento

in itinere

MATERIA:
Letteratura
italiana

DOCENTE
D’Anna
Eleonora

30h

Padroneggiar
e diversi
strumenti
espressivi per
gestire in
modo
semplice
I'interazione
comunicativa
e verbale in
vari contesti.

Leggere,
comprendere
e interpretare
semplici testi
narrativi sotto
la
supervisione
dell’insegnant
e. Individuare
le parti che
caratterizzano
un testo
narrativo e
capirne
I'ordine.

Produrre testi
scritti e orali
in relazione
agli scopi
comunicativi
nel rispetto di
parametri dati

1. Giuseppe Ungaretti: |l corpo

nel fango

2. Primo Levi: La salute come

dignita umana

3. Dino Buzzati: Sette piani

Lezione frontale.
Lezione dialogata.
Lavoro individuale e di
gruppo.

Peer tutoring

Problem solving

Libro di testo
Lavagna

Materiale fornito dal
docente

x Rubrica di
processo

x Rubrica di
prodotto

O Rubrica di
consapevolezz
a
metacognitiva

Compito di realta

La Cartolina dal
Fronte: Creare
una campagna di
sensibilizzazione
per i turisti che
visitano un
sacrario militare

Modalita di
recupero o
approfondimento

MATERIA
Scienza e
cultura
dell’Alimentazi
one

DOCENTE
Masaracchia
Saverio

16 di
cui

una
di

educ
azion

Competenza
n°4:
Predisporre
prodotti,
servizi e
menu
coerenti con il

L'offerta turistica integrata ed
ecosostenibile nel territorio di
riferimento; Metodologie e
tecniche di diffusione e
promozione di iniziative,
progetti e attivita turistiche
coerenti con il contesto
territoriale e con i principi

Lezione frontale e
dialogata, lavoro di
gruppo ed individuale,
problem solving.

libro di testo; appunti
prodotti dal docente,

x Rubrica di
processo

X Rubrica di
prodotto

X Rubrica di

Compito di realta

Verifica scritta
sull’offerta
turistica ed
ecosostenibile
del territorio di
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ore dedicate
all'educazione
civica (1 ora:
tutela del
patrimonio
culturale e

agroalimentare.

Sostenibilita
alimentare.)

civica

contesto e le
esigenze della
clientela
(anchein
relazione a
specifici
regimi
dietetici e stili
alimentari),
perseguendo
obiettivi di
qualita,
redditivita e
favorendo la
diffusione di
abitudini e
stili di vita
sostenibili e
equilibrati.

MATERIA
Tecniche di
comunicazione

DOCENTE
Torre Valentina

Ed.Civica

5h

1h

Competenze
Competenza
n. 8:
realizzare
pacchetti di
offerta
turistica
integrata con i
principi
dell’eco
sostenibilita
ambientale,
promuovendo
la vendita dei
servizi e dei
prodotti
coerenti con il
contesto
territoriale,
utilizzando il
web.

Competenze
diarea

enerale:

1.
competenza
alfabetica
funzionale;

4.
competenza
digitale;

5.
competenza
personale,
sociale e
capacita di
imparare a

dell’eco sostenibilita ambientale

ED. Civica Agenda 2030 -
obiettivo 3 : salute e benessere

mappe concettuali.
utilizzo di supporti
informatici

consapevolezz
a
metacognitiva

riferimento

Modalita di
recupero o
approfondimento
in itinere

Il fattore umano in azienda; il
team work; il gruppo e le sue
caratteristiche.

Lezione dialogata;
brainstorming;

visione e analisi
guidata di  brevi
video o altre risorse
digitali.

Materiale fornito
dall’insegnante;
risorse digitali.

BRubrica di
processo

BIRubrica di
prodotto

BRubrica di
consapevolezz
a
metacognitiva

Compito di
realta:
verifiche scritte
volte
all'accertament
o
dell’acquisizion
e dei
contenuti;
osservazioni
sistematiche.

Modalita di
recupero o
approfondimento

in itinere.
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imparare.

20 competenza L'alimentazione dello sportivo: Lezione partecipata O Rubrica di Compito di
MATERIA: n.9 quantita, qualita e varieta degli Flipped classroom processo realta:
Scienze alimenti; Cooperative learning
IS\/Iotc:.rle e :;dlpzndenze:lflpl di . Eeeglto peelr . x Rubrica di verifica orale o
portive ipendenze nello sport, la roblem solving . .
rodotto
dipendenza dal fumo, dall’alcol, Dispense del Docente P scritta o pratica
dalle droghe e gli effetti sulla Campi esterni brica di
DOCENTE: salute Strumenti multimediali | © Rubrica di qalits di
Salvatore consapevolezz | Modalita di
Randazzo a recupero o
metacognitiva approfondimento
in itinere
MATERIA Competenza Il diritto alla salute. Lezione dialogata; ERubrica di Compito di
Diritto e in usgita n. 3: | Le leggi che regolano l'attivita brainstorming; processo realta:
tecniche Applicare turistica: requisiti per I'avvio cooperative learning. verifiche scritte
amministrative _clor_retttamente de.ll’impresa.- la tutela della Mat_eriale fornito ERubrica di e/o orali
della struttura 11 sistema privacy - la sicurezza e la salute | dall’insegnante; prodotto
ricettiva HACCR la sul luogo di lavoro - la sicurezza | risorse digitali.
normativa e 'igiene alimentare . .
DOCENTE splla BRubrica di
Celestra Grazia sieurezza consapevolezz
sulla salute a
nei luoghi di -,
1avoro. metacognitiva
Diritto alla salute e Agenda x Rubrica di Compito di
MATERIA 2030 processo realta
Educazione 2h Salute come diritto
civica fondamentale x Rubrica di
Collegamento con: prodotto
Obiettivo 3 Agenda 2030 (Salute
DOCENTE e benessere) Rubrica di
Aresu Giuseppa Ruolo del turismo nel X Rubrica di Modalita di
promuovere stili di vita sani consapevolezz | recupero o
burnout nel settore turistico a approfondimento
metacognitiva
MATERIA: Competenze Santé et bien-étre; les Lezione frontale, X Rubrica di Compito di realta:
FRANCESE 220 liindirizzo  |[hébergements durables; Les | di2logata, , processo Test a risposta
. cooperative learning multipla
10 annonces, les réseaux
DOCENTE n . . X Rubrica di Verifiche in
SIRORINAUDO | 2h  [Competenze [sociaux; les sites de Strumenti multimediali o
P , . . prodotto itinere
d’area réseautage: Linkedin; Le Questionari
generalen 5 Cur”.CUh:'m V':[ae" La.lettre de x Rubrica di Comprensione
motivation; Lentretien consapevolezz | del testo
d’embauche a Modalita di
metacognitiva | recupero o

approfondimento

in itinere

5.2 Programmi svolti nelle quattro discipline oggetto d’esame

5.2.1 Programma di italiano
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UDA 1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI SERVIZI

- Un evento di attualita:
simulazione di pianificazione e gestione di servizi complessi e ad alto rischio con la Pianificazione
Logistica e Gestione del Rischio in una Missione Umanitaria Marittima Interculturale (Global
sumud flotilla)

- La Gestione dell'Ospitalita e dell'Imprevisto:
Alessandro Manzoni, I Promessi Sposi “L'Osteria della Luna Piena”
Analisi del luogo di accoglienza (l'osteria) come servizio ricettivo. La gestione del cliente difficile
(Renzo ubriaco) e la comunicazione (1'oste che cerca informazioni). Ruolo dell'oste come gestore e
informatore turistico.

UDA 2 TERRITORIO

- Il Paesaggio-Ossario - Montale (la vita e la poetica) e il Mediterraneo. - Turismo Ambientale:
Valorizzare 1 territori fragili e "scabri".
- Poesia: Meriggiare pallido e assorto

- Il Territorio della Crisi: La Trieste di Svevo o la Sicilia "trappola" di Pirandello.

- Italo Svevo (vita e poetica);

- Luigi Pirandello (vita e poetica) - L’'umorismo

- Trieste: Il caos cosmopolita e commerciale come crocevia dell'inettitudine.

- Sicilia: L'insularita e la "trappola" delle forme sociali immobili.

- L'Inetto (Svevo): L'intellettuale fallito che non coincide con 1'ideale pratico e mercantile di Trieste.

- La Maschera (Pirandello): L'obbligo di recitare una parte per sopravvivere allo sguardo sociale
siciliano.

- Le opere: La Coscienza di Zeno; 1l fu Mattia Pascal; Uno nessuno e centomila.

UDA 3 SALUTE

- Giuseppe Ungaretti: Il corpo nel fango:
- La vita;
- L’ermetismo
- Le poesie: Veglia, Soldati, San Martino del Carso

- Primo Levi: La salute come dignita umana

- Se questo é un uomo:
- Il corpo come macchina

- La fame e l'igiene
- Il trauma del ritorno
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- Dino Buzzati: Sette piani:

- L'alienazione del malato e l'inefficienza delle strutture che dovrebbero accogliere.

5.2.2 Programma di inglese

UDA 1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI SERVIZI

- The world of tourism;

- Organisations to promote tourism;

- Working in tourism: choosing a job;

- Working in a Tourist Information Centre;

- Working in a travel agency;

- Working in marketing;

- Working in a hotel;

- Working in a resort;

- Working for an airline;

- Looking for a job: writing a CV and a covering letter;
- Preparing for an interview and applying for a job.

UDA 2 TERRITORIO

- Marketing and promotion: the role of marketing;
- market segmentation;

- the marketing mix;

- SWOT analysis;

- marketing research;

- promotional methods: digital promotion;
- Adverts: leaflets and brochures;

- Introducing a place (welcome speech);

- Describing places and landmarks;

- Giving directions and itineraries;

- Recommending places;

- London: itinerary;

- New York: itinerary.

UDA 3 SALUTE

- Safety in hotels and hotel management;
- Airport procedures;
- Traveling and living abroad: Staying safe and healthy;
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- Being a responsible tourist.

GRAMMAR REFERENCES

- Past simple

- Comparatives and superlatives
- Adverbs of manner

- Present perfect

- Future forms

5.2.3 Programma di Diritto e tecniche amministrative della struttura ricettiva

UDA 1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI SERVIZI

Argomenti trattati (competenza 1-2)
La pianificazione aziendale: dall’idea imprenditoriale al business plan.
Le fasi per realizzare il business plan: analisi del contesto esterno, analisi del contesto interno, analisi
SWOT, definizione degli obiettivi e delle strategie di marketing mix e ciclo di vita del prodotto,
preventivi di impianto, valutazione dei dati e decisione finale sulla convenienza economica
dell’iniziativa.

UDA 2 TERRITORIO

Argomenti trattati (competenza 7,8,11)
Attrattivita turistica di un territorio - La gestione della qualita: le certificazioni e 1 marchi di qualita.
Il marketing: I’evoluzione del concetto di marketing
Il marketing turistico territoriale
Strategie di marketing territoriale.

UDA 3 SALUTE

Argomenti trattati (competenza 3)
11 diritto alla salute
Le leggi che regolano ’attivita turistica: requisiti per I’avvio dell’impresa
La tutela della privacy
La sicurezza e la salute sul luogo di lavoro
La sicurezza e I’igiene alimentare

5.2.4 Programma di Laboratorio di Accoglienza turistica

UDA 1 PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI SERVIZI

* Il concetto di pacchetto turistico
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* Il pacchetto turistico alberghiero

* [I prodotto turistico esperienziale

* Costruzione del pacchetto alberghiero

* Il pacchetto turistico delle imprese di viaggio
* Il pricing alberghiero

* Sostenibilita e innovazione del turismo

* La guest experience

* La personalizzazione dei servizi

* Leadership, problem solving

UDA 2 TERRITORIO

* Revenue Management

» Marketing alberghiero:

marketing mix e piano di marketing.

* Evento gastronomico:

1deazione e comunicazione.

» Web e digital marketing:

sito web, promozione, gestione recensioni, remarketing, social ed email marketing.

* Digitalizzazione degli eventi.

UDA 3 SALUTE

* La comunicazione professionale

* Il guest Relation manager

» L’accoglienza interculturale e accessibile

* Sicurezza e salute degli ospiti

* La qualita professionale nell’impresa alberghiera

* Sistemi certificati di gestione della qualita, le certificazioni per le imprese turistiche

« Il turismo sostenibile e accessibile, Agenda 2030, turista sostenibile, le strutture ricettive sostenibili

5.3 Relazione espositiva o multimediale delle esperienze FSL (ex P.C.T.O.) (O.M. n. 54 del
26/03/2026, art. 22 comma 2)

In linea con quanto previsto dall’O.M. n. 55 del 22.03.2024, art. 22 comma 2, il Consiglio di Classe
ha stabilito che a ciascun alunno sia data piena liberta di scelta circa le modalita di relazionare sulle
attivita di FSL effettuate durante il percorso di studi. Gli studenti potranno, pertanto, presentare
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un'esposizione orale supportata, a loro discrezione, da un elaborato testuale o da un prodotto
multimediale (presentazioni, video, siti web, ecc.) che illustri le competenze trasversali e professionali
acquisite e la correlazione con il proprio percorso di studi.

5.4 Relazione espositiva del Capolavoro (elaborato finale)

In merito all'esposizione del Capolavoro, si da atto che a ciascun alunno ¢ stata garantita la
massima liberta di scelta nell'individuazione dell'esperienza, dell'attivita o del prodotto — tra quelli
inseriti nel proprio E-Portfolio — da eleggere come rappresentativo del proprio percorso di crescita
personale e formativa.

5.5 Metodologie e strategie didattiche

L'azione didattica ¢ stata improntata a un approccio metodologico orientato all'acquisizione di
autonomia operativa e consapevolezza critica. Gli obiettivi prioritari hanno riguardato 1'uso corretto
degli strumenti di lavoro, l'organizzazione sistematica dei contenuti tramite schemi e mappe
concettuali, nonché lo sviluppo della capacita di autovalutazione per l'individuazione e la correzione
dell'errore.

Per favorire il raggiungimento di tali competenze, sono state attivate diverse strategie: dalla lezione
frontale e partecipata alla progettazione per UDA. Ampio spazio ¢ stato dato alla dimensione sociale e
collaborativa attraverso il cooperative learning, il peer tutoring, il problem solving e tecniche
specifiche di scomposizione dei compiti come il jigsaw, al fine di promuovere l'inclusione e la
partecipazione attiva di tutti gli studenti.

5.6 Obiettivi raggiunti anche in ordine alla predisposizione della seconda prova

Sa riconoscere le diverse fasi che compongono il Business Plan;

Sa riconoscere le responsabilita di chi gestisce le imprese dell'ospitalita;

Sa riconoscere le applicazioni della legge sulla privacy e sulla sicurezza, anche alimentare,
nell'attivita ricettiva;

Sa comprendere l'importanza e gli effetti dei sistemi di qualita;

Sa riconoscere 1'evoluzione nel tempo delle forme di Marketing;

Sa distinguere micro e macro marketing ;

Sa riconoscere gli obiettivi di marketing nelle diverse fasi di vita del prodotto;

Sa distinguere le diverse strategie di marketing e gli strumenti di comunicazione;

Sa comprendere e utilizzare la terminologia specifica per la descrizione dei concetti giuridico-
economici.

Obiettivi minimi

Conosce il Business Plan

Conosce le leggi che regolano l'attivita turistica

Sa comprendere 1'importanza delle certificazioni e dei marchi di qualita

Sa conoscere le diverse strategie di marketing e gli strumenti di comunicazione.
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5.7 Obiettivi specifici di apprendimento raggiunti nelle discipline coinvolte

nell’esame di Stato

Disciplina

Obiettivi specifici di apprendimento raggiunti

Lingua e Letteratural
Italiana

 Sa utilizzare correttamente la lingua italiana in tutte le sue funzioni; padroneggiare il
lessico specifico d'indirizzo.

* Sa analizzare, interpretare e contestualizzare testi significativi della tradizione
letteraria italiana ed europea.Sa utilizzare i linguaggi settoriali relativi al percorso di
studio

* Produce testi argomentativi e saggi brevi coerenti e documentati, in linea con i quadri
di riferimento ministeriali.

* Sa interpretare criticamente messaggi provenienti da linguaggi diversi (letterario,
iconico, multimediale).

 Sa riassumere e riferire con vocaboli appropriati un brano letto

Lingua e letteratura
italiana

Obiettivi minimi

* Comprende e produrre testi orali e scritti di diversa tipologia e genere

» Legge e comprende il testo letterario collegarlo ad argomenti socio-culturali del
territorio

» Conosce le principali caratteristiche degli autori del fine ottocento e inizio
novecento.

Lingua e civilta
Inglese

» Comprende e utilizza il lessico relativo al settore turistico e alle
professioni;

» Sa descrivere ruoli e mansioni nei diversi ambiti (hotel, agenzia viaggi,
airline);

» Comprende testi orali e scritti su esperienze lavorative nel turismo;
 Sa interagire in situazioni professionali simulate (cliente—operatore);
» Saredigere un CV e una covering letter in modo appropriato;

» Sa sostenere un semplice job interview (domande/risposte);

» Utilizza correttamente tempi verbali (past simple, present perfect, future
forms) in contesti professionali.

» Comprende i concetti base del marketing turistico (segmentazione,
marketing mix, SWOT);

* Analizza semplici strategie di promozione turistica;

 Sa comprendere e produrre testi promozionali (brochure, adverts);

* Sa descrivere luoghi, citta e attrazioni in modo dettagliato;

 Sa presentare una destinazione (welcome speech);

 Sa dare indicazioni e costruire itinerari;

* Sa raccomandare luoghi motivando le scelte;

* Sa confrontare destinazioni (uso di comparativi e superlativi);

» Utilizza linguaggio persuasivo di base.

» Comprende norme di sicurezza in hotel e aeroporti;

* Sa descrivere procedure aeroportuali;

» Comprende e spiega comportamenti per viaggiare in sicurezza,

* Sa promuovere il concetto di turismo responsabile;

* Sa interagire in situazioni problematiche (emergenze, richieste ).
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Usa correttamente:
 Past Simple (esperienze passate);
 Present Perfect (esperienze e collegamenti col presente);
* Future forms (will, going to, present continuous);
» Comparatives & Superlatives
* Adverbs of manner;
 Sa integrare la grammatica nella produzione orale e scritta.

Lingua e civilta
inglese

Obiettivi minimi

» Sariconoscere il lessico base del turismo e delle professioni;
» Comprende informazioni essenziali su un lavoro nel turismo
* Descrive in modo semplice un lavoro (mansioni principali)
* Sa compilare un CV guidato

» Risponde a domande semplici in un colloquio

* Sa usare frasi base corrette (anche con errori non gravi)

* Riconosce i principali concetti di marketing

» Comprende informazioni essenziali in testi promozionali

* Sa descrivere un luogo con frasi semplici

* Sa dare indicazioni di base (directions)

 Sa presentare una citta in modo guidato

» Usa comparativi semplici (bigger, more interesting)

» Comprende regole base di sicurezza

* Riconosce le principali procedure aeroportuali

» Comprende messaggi essenziali legati alla sicurezza

Sa riconoscere e usare le strutture base:

* Past simple (forme regolari)

* Present simple/present perfect (uso guidato)

» Future con “going to”

» Usa semplici comparativi € avverbi comuni.

Lab. di Accoglienza
turistica

» Comprende e applica i concetti base del prodotto e pacchetto turistico

 Sa analizzare il pricing alberghiero

Sa sviluppare competenze nella progettazione di servizi turistici esperienziali
 Sariconoscere I’'importanza della sostenibilita, della guest experience e della
personalizzazione dei servizi, potenziando al contempo competenze trasversali di
problem solving, comunicazione e lavoro di gruppo

* Comprende i principi del revenue management e del marketing alberghiero

* Riconosce le leve del marketing mix e le fasi del piano di marketing

* Progetta semplici eventi gastronomici e curare la comunicazione

* Utilizza strumenti di web e digital marketing e comprende il ruolo della
digitalizzazione nella promozione e gestione degli eventi turistici.

» Sa Sviluppare competenze di comunicazione professionale nel contesto turistico
» Comprende il ruolo del guest relation manager

* Sa adottare comportamenti inclusivi e rispettosi delle diversita culturali e delle
esigenze di accessibilita

» Sariconoscere I’importanza della sicurezza e della qualita del servizio

» Ha acquisito consapevolezza dei principi del turismo sostenibile in relazione
all’Agenda 2030.”

Lab. di Accoglienza
turistica

Obiettivi minimi

* Riconosce i concetti base del prodotto turistico e del pacchetto alberghiero

» Comprende in modo essenziale il pricing, la sostenibilita e ’importanza della
soddisfazione del cliente

+ Sa partecipare alla realizzazione di semplici attivita e sviluppare abilita di
collaborazione e gestione di situazioni quotidiane.

* Riconosce i concetti base del marketing turistico ¢ del revenue management

* Comprende I’importanza della promozione digitale, partecipare alla progettazione di
semplici eventi e utilizza strumenti digitali di base per la comunicazione
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* Comprende e utilizza semplici forme di comunicazione professionale
 Sariconoscere i ruoli base nel settore turistico

* Adotta comportamenti rispettosi verso clienti e ambiente e dimostra consapevolezza
essenziale delle norme di sicurezza, qualita del servizio e sostenibilita.

Diritto e tecn. amm. | « Conosce le diverse fasi che compongono il Business Plan;

della strutt. ricettiva | + Riconosce le responsabilita di chi gestisce le imprese dell'ospitalita;

* Riconosce le applicazioni della legge sulla privacy e sulla sicurezza, anche alimentare,
nell'attivita ricettiva;

» Comprende l'importanza e gli effetti dei sistemi di qualita;

* Riconosce I'evoluzione nel tempo delle forme di Marketing;

* Sa distinguere micro e macro marketing ;

* Riconosce gli obiettivi di marketing nelle diverse fasi di vita del prodotto;

* Distingue le diverse strategie di marketing e gli strumenti di comunicazione;
» Comprende e utilizza la terminologia specifica per la descrizione dei concetti
giuridico- economici.

Diritto e tecn. amm. | ¢ Conosce il Business Plan

della strutt. ricettiva [ + Conosce le leggi che regolano l'attivita turistica

» Comprende l'importanza delle certificazioni e dei marchi di qualita
Obiettivi minimi » Conosce le diverse strategie di marketing e gli strumenti di comunicazione.

5.8 Risultati di apprendimento oggetto di valutazione specifica per I’insegnamento
trasversale di Educazione civica

I risultati di apprendimento, come da curriculo di Istituto di Ed. Civica, che integrano il Profilo
educativo, culturale e professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del sistema educativo
di istruzione e di formazione (D. Lgs. 226/2005, art. 1, c. 5, Allegato A), di cui all’allegato C, Linee
Guida (D.M. n. 183 del 07 settembre 20245), sono stati declinati per l'articolazione Accoglienza
Turistica nei seguenti traguardi di competenza:

Costituzione, diritto e legalita: Comprendere e applicare 1 principi della Costituzione Italiana, con
particolare attenzione alla tutela del patrimonio storico, artistico e ambientale (Art. 9) e alla liberta di
iniziativa economica (Art. 41), riconoscendo il valore della legalita nel sistema turistico.

il nibile: Promuovere modelli di ospitalita e turismo ecosostenibile, in coerenza con gli
obiettivi dell’Agenda 2030, per la valorizzazione responsabile delle risorse del territorio e la riduzione
dell'impatto ambientale delle imprese ricettive.

Cittadinanza digitale: Utilizzare in modo critico ed etico le tecnologie digitali e i social media per
lI'informazione, la promozione del territorio e la gestione dei servizi di accoglienza, nel rispetto delle
norme sulla privacy e della sicurezza informatica.

6. Attivita e progetti
6.1 Attivita di recupero e potenziamento

Attivita di recupero e di potenziamento sono state effettuate nel corso della pausa didattica che si
¢ svolta in seguito alla valutazione trimestrale. Nel corso di tale periodo sono state effettuate delle
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lezioni interattive e laboratoriali chiarificatrici dei dubbi mostrati dagli alunni, al termine delle quali,
sono state effettuate delle verifiche dalla valenza formativa e finalizzate ad accrescere il senso di
autoefficacia e di autostima degli alunni. Bisogna, comunque, sottolineare che ciascun docente ha
anche effettuato momenti di recupero in itinere.

Inoltre, in linea con le azioni di contrasto alla dispersione scolastica, la classe ha preso parte ai
percorsi formativi previsti dal PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza) — Missione 4:
Istruzione e Ricerca. Nello specifico, gli alunni hanno partecipato ad attivita mirate al
potenziamento delle competenze di base ¢ al consolidamento delle abilita disciplinari, volte a
colmare eventuali lacune e a promuovere I'eccellenza nei risultati di apprendimento.

All’interno di tale cornice progettuale, un cospicuo numero di alunni della classe ha aderito
volontariamente e partecipato con profitto ai seguenti moduli:

Percorsi di potenziamento delle competenze di base di Italiano: finalizzato al consolidamento
delle abilita comunicative, della comprensione del testo e della produzione scritta, in vista delle
prove dell’Esame di Stato.
Percorsi di potenziamento delle competenze di base di Lingua Inglese: volto a rafforzare le
competenze comunicative e il lessico tecnico del settore hospitality, fondamentali per il profilo
professionale dell'Accoglienza Turistica in contesti internazionali.
Percorsi di Mentoring di Diritto: volti a rafforzare le conoscenze tecnico-giuridiche del settore
turistico e a fornire un supporto personalizzato nel metodo di studio e nell’approfondimento dei
principi costituzionali.
Tali interventi hanno permesso di diversificare l'offerta formativa, consentendo ad una parte del
gruppo classe di colmare lacune pregresse e ad altri studenti di potenziare le proprie eccellenze,
favorendo un clima di apprendimento stimolante e inclusivo.
6.2 Attivita e progetti attinenti a “Cittadinanza e Costituzione”

La classe, talvolta non nella sua interezza, nell’ambito delle attivita attinenti a Cittadinanza e
Costituzione, ha partecipato ai sotto elencati eventi:

Circ. ATTIVITA Data
61 Incontro per la partecipazione al progetto “Un Giorno in 24/09/2025
Senato”
80 Secondo incontro per la partecipazione al progetto “Un 01/10/2025

Giorno in Senato”

97 Terzo incontro per la partecipazione al progetto “Un Giorno 06/10/2025
in Senato”

114 Donazione di sangue: un aiuto concreto. Incontro con 09/10/2025
I'associazione LINFAROSSA ODV di Palermo.

124 Proiezione cinematografica del film “La voce di Hind Rajab” 13/10/2025
nell'ambito del progetto '"Promuoviamo la Pace"

154 IV incontro per la partecipazione al progetto “Un Giorno in 19/10/2025
Senato”

204 Unite per fermare la VIOLENZA contro donne e ragazze — 30/10/2025

Una lettera per Anna Maria

238 Campagna di sensibilizzazione, informazione e prevenzione 07/11/2025
sulle Infezioni Sessualmente Trasmesse (IST) — Incontri
organizzati dall’ASP di Palermo

292 Proiezione cinematografica del film “Un Giorno d’Estate” — 20/11/2025
Giornata Internazionale contro la Violenza sulle Donne — 25
novembre 2025
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425 Partecipazione all’evento “Noi cittadini civili e consapevoli” 13/01/2026
— 13 Gennaio 2026

468 Proiezione del film “Norimberga” — Giornata della Memoria 27/01/2026
(27 gennaio 2026)

714 Spettacoli “I Pupi della Legalita” 23/03/2026

740 Avvio Progetto "Legalita e Merito'" — Incontro con
I'Universita LUISS Guido Carli (Roma)

778 Progetto ""Legalita e Merito" — Incontro con 1'Universita 13/04/2026
LUISS Guido Carli

787 Incontro con la Polizia Postale — Prevenzione dei reati 14/04/2026
informatici e contrasto al Cyberbullismo

6.3 Iniziative ed esperienze extracurricolari

La classe, nell’ambito dell’ampliamento dell’offerta formativa, ha svolto le sotto elencate attivita
partecipando ad eventi, manifestazioni e convegni.

Circ. ATTIVITA Data
160 Progetto Front Office 2025-26 21/10/2025
181 Progetto FSL “HERITAS” 27/10/2025
465 Progetto FSL “HERITAS” 20/01/2026
199 FSL FORMAZIONE SCUOLA LAVORO - ANFOS 29/10/2025

6.4 Attivita specifiche di orientamento

La classe ha partecipato alle sottoelencate attivita di orientamento in uscita

Circ. ATTIVITA Data

240 VISITA DIDATTICA ORIENTAMENTO ASTERSICILIA 08/11/2025
11- 12- 13 NOVEMBRE 2025.

538 orientamento in uscita con I’ass. “Vivere I’ateneo”dell’universi 06/02/2025
di Palermo.

616 Incontro di orientamento in uscita con “Universita e 05/03/2026
Campus”

777 presentazione offerta formativa ALMA FORMAZIONE 15/04/2026

6.5 Partecipazione prove INVALSI

La classe ha svolto le prove INVALSI secondo il seguente calendario:

DATA SOMMINISTRATORE ORE PROVA
09/03/2026 Randazzo S. 08:15/10:30 Italiano
Ruggirello
10/03/2026 Cassara P. 13:45/16:00 Matematica
Ruggirello
17/03/2026 Bucchieri/Cardile 11:15/14:45 Inglese
Ruggirello
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7. VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI

7.1 Criteri di valutazione

I criteri e le modalita di valutazione adottati sono strettamente correlati alle verifiche disciplinari
e interdisciplinari che hanno scandito 'azione formativa. Ciascun docente ha predisposto una serie di
prove finalizzate a monitorare sia I'efficacia della progettazione didattica (definita dal Consiglio di
Classe e dai Dipartimenti), sia 1 livelli di apprendimento raggiunti dai singoli alunni.

Sotto il profilo quantitativo, nel primo trimestre ¢ stata somministrata una prova scritta ¢ sono state
effettuate due prove orali; nel secondo periodo (pentamestre) si ¢ proceduto con due prove scritte e due
prove orali.

L'attivita valutativa ha mantenuto, per 1’intero anno scolastico, una prevalente valenza formativa:
l'obiettivo ¢ stato il monitoraggio costante dei percorsi individuali, dell'interesse e della motivazione,
oltre alla verifica del consolidamento di conoscenze, abilita ¢ competenze. Coerentemente con tale
impostazione, la valutazione ¢ stata declinata attraverso 1'utilizzo di apposite rubriche.

E stato inoltre promosso il processo di autovalutazione, al fine di rendere lo studente protagonista
consapevole del proprio percorso, favorendo il riconoscimento delle risorse personali e
l'individuazione delle aree di miglioramento.

7.2 Criteri attribuzione del credito

I criteri di attribuzione dei crediti seguiti sono quelli sulla base della tabella di cui all’allegato A al
d.Igs,62/2017, ai sensi dell’O.M. 54 del 26/03/2026

Media dei |Fasce di credito III| Fasce di credito |Fasce di credito|
voti | ANNO IV ANNO | Vo ANNO |
f=—=====—===tf==========—===—=——==f{==================t}================1
M< 8 - | - T-B |
———————————————————————————————— i e e e e e e
M= 6 7-8 | £-9 9-10 |
———————————————————————————————— e T e
B M £ 7 g-9 | 9-10 10-11 |
———————————————————————————————— frmm e e e e}
T« M = 8 9-10 | =17 11=12 |
e e -
8< M £ 9 =13 | F1=12 13-14 |
R e e o e e +
< M S 10 39 =12 | 17~13 14-15 |
———————————————————————————————— fmm e e}

Il consiglio di classe, in sede di scrutinio finale, provvede all'attribuzione del maturato nel
secondo biennio e nell'ultimo anno fino ad un massimo di quaranta punti, di cui massimo dodici per il
terzo anno, massimo tredici per il quarto anno e massimo quindici per il quinto anno.

7.3 Rubrica di valutazione U.D.A. e scheda di autovalutazione

Rubrica di Valutazione UDA
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N ALUNNO GRAVEMENTE INSUFFICIENTE INIZIALE BASE INTERMEDIO AVANZATO
INSUFFICIENTE
PROC PROD CONS PROC PROD CONS PROC PROD CONS PROC PROD CONS PROC PROD CONS PROC PROD CONS
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
1. RUBRICA DI PROCESSO | 2. RUBRICA DI PRODOTTO | 3. RUBRICA DI
(valuta la competenza agita in (risultato dell’agire competente CONSAPEVOLEZZA
situazione, attraverso la rubrica in termini di elaborato scritto: METACOGNITIVA
di valutazione, nella relazione, tema, presentazione (risultato dell’esposizione singola o di
realizzazione del compito di ppt etc) gruppo)
realtd o di una prova pratica)

GRAVEMENTE Lo studente non ¢ riuscito ad | L’elaborato  prodotto risulta| La relazione/esposizione manca di

E;I)SUFFICIENTE affrontare il compito di realta e | appena accennato, mostra scarsa | riflessione personale, di contenuti e
ha mostrato scarse conoscenze e | coerenza testuale ed ¢ privo di| degli obiettivi del percorso.
abilita. conoscenze di riferimento.

INSUFFICIENTE | Lo studente ha stentato ad | L’elaborato prodotto presenta| La relazione/esposizione mostra uno

®) affrontare il compito di realta e | lacune morfosintattiche, poca | scarso livello di riflessione
non ¢ riuscito ad applicare le| coerenza testuale e inadeguate | personale sulle attivita svolte e sul
conoscenze e le  abilita | conoscenze di riferimento. proprio operato ed una
autonomamente. ricostruzione/illustrazione

approssimata ed imprecisa  dei
contenuti, delle fasi e degli obiettivi
del percorso, con una scarsa proprieta
di

linguaggio.

INIZIALE (D) Lo studente ha incontrato| L’elaborato prodotto presenta| La relazione/esposizione mostra un
difficolta nell’affrontare il | varie imperfezioni, una struttura | accettabile livello di riflessione
compito di realta ed ¢ riuscito ad | poco coerente e denota un basso | personale sulle attivita svolte e sul
applicare le conoscenze ¢ le| livello di competenza da parte | proprio operato ed una
abilita necessarie solo se aiutato [ dell’alunno. ricostruzione/illustrazione ~ adeguata
dall’insegnante o da un pari. dei contenuti, delle fasi e degli

obiettivi del percorso, con una
proprieta di
linguaggio da migliorare.

BASE (C) Lo studente ¢ riuscito a svolgere | L’elaborato  prodotto risulta | La relazione/esposizione mostra un
in autonomia le parti piu | essere semplice, essenziale ed | discreto livello di riflessione personale
semplici del compito di realta, | abbastanza corretto; 1’alunno ¢ | sulle attivita svolte e sul proprio
mostrando di possedere | stato in grado di utilizzare le | operato ed una ricostruzione semplice
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conoscenze ed abilitd essenziali
e di saper applicare regole e
procedure fondamentali.

principali conoscenze e abilita
richieste

ed essenziale dei contenuti, delle fasi e
degli obiettivi del percorso, con

un uso essenziale del linguaggio
specifico.

INTERMEDIO Lo studente ha mostrato di saper | L’elaborato  prodotto risulta | La relazione/esposizione denota una
®) agire in maniera competente per | essere ben sviluppato ed in gran | buona capacita di riflessione personale
risolvere la situazione problema, | parte corretto; [’alunno ha | sulle attivita svolte e sul proprio
dimostrando di saper utilizzare | raggiunto un buon livello di [ operato ed una ricostruzione precisa e
le conoscenze ¢ le abilita [ padronanza della competenza | adeguatamente dettagliata dei
richieste. richiesta contenuti, delle fasi e degli obiettivi
del percorso, con
un uso corretto del linguaggio
specifico.

AVANZATO (A) | Lo studente ha saputo agire in | L’elaborato  prodotto risulta | La relazione/esposizione denota un
modo esperto, consapevole e | essere significativo ed | livello profondo di riflessione
originale nello svolgimento del | originale, corretto e ben | personale  sulle attivita svolte e sul
compito di realta, mostrando una | strutturato; [’alunno dimostra | proprio operato ed una ricostruzione
sicura padronanza nell’uso delle | un’ottima padronanza della | completa, ragionata e approfondita
conoscenze e delle abilita | competenza richiesta. delle fasi e degli obiettivi del
richieste. percorso, con un uso

adeguato del linguaggio specifico.
Scheda di Autovalutazione
Presentazione del percorso 1. Ho compreso con chiarezza il percorso presentato
2. Ho compreso il percorso presentato
3. Ho fatto fatica a comprendere il percorso presentato

Comprensione del compito

1.Ho compreso con chiarezza il compito richiesto
2.Ho compreso il compito richiesto
3.Ho fatto fatica a comprendere il compito

Impostazione del lavoro

1.Ho impostato il lavoro in modo preciso e razionale
2.Ho impostato il lavoro senza difficolta
3.Mi sono trovato in difficolta nell’'organizzare il lavoro

Utilizzo delle risorse

1.Ho potuto valorizzare pienamente le mie conoscenze
2.Ho utilizzato le mie conoscenze
3.Ho utilizzato le mie scarse conoscenze

Svolgimento del compito

1. Ho svolto il compito in modo pienamente autonomo
2. Ho svolto il compito in modo autonomo
3. Ho chiesto molte volte spiegazioni ed aiuti

7.4 Griglia di valutazione prima prova scritta
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Indicatori generali per la valutazione degli elaborati (max 60 punti)

Insufficiente 4
Ideazione, pianificazione e Mediocre 5
organizzazione del testo Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
INDICATORE 1
Insufficiente 4
Coesione e coerenza testuale Mediocre 5
Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Insufficiente 4
Ricchezza e Mediocre 5
padronanza lessicale Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
INDICATORE 2
Correttezza grammaticale Insufficiente 4
(ortografia, morfologia, Mediocre 5
sintassi); uso corretto ed Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
efficace della punteggiatura Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Insufficiente 4
Ampiezza e precisione delle Mediocre 5
conoscenze ¢ dei riferimenti Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
culturali Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
INDICATORE 3
Insufficiente 4
Espressione di giudizi critici e Mediocre 5
valutazioni personali Sufficiente/Piu che Suff. 6-7 10
Buono/Distinto 8-9
Ottimo 10
Totale punteggio: /60
Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)
Insufficiente 4
Rispetto dei vincoli posti nella Mediocre 5
consegna Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8§-9 |10
Ottimo 10
Capacita di comprendere il Insufficiente 4
testo nel suo senso complessivo Mediocre 5
Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
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e nei suoi snodi tematici e Buono/Distinto 8-9 10
stilistici Ottimo 10
TIPOLOGIA
A Insufficiente 4
Puntualita nell’analisi lessicale, Mediocre 5
sintattica, stilistica e retorica Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
(se richiesta) Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Insufficiente 4
Interpretazione corretta ed Mediocre 5
articolata del testo. Sufficiente/Piu che 6-7
Suff. 10
Buono/Distinto 8-9
Ottimo 10
Totale punteggio: /40
Totale punteggio degli /60
indicatori generali
Totale punteggio della /40
tipologia specifica
Totale punteggio /100
Voto Finale (punteggio in centesimi :5)
/20
Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)
Gravemente Insufficiente 6
Individuazione corretta di Insufficiente 7
argomenti presenti nel testo Mediocre 8-9
principale Sufficiente/Piti che Suff. 10 -11 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13 -
14
Ottimo 15
TIPOI];OGIA Capacita di sostenere con coerenza Gravemente Insufficiente 6
un percorso ragionativo adoperando Insufficiente 7
connettivi pertinenti Mediocre 8-9
Sufficiente/Pit che Suff. 10 -11 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13 -
14
Ottimo 15
Correttezza e congruenza dei Insufficiente 4
riferimenti culturali utilizzati per Mediocre 5
sostenere 1’argomentazione

42



Sufficiente/Pit che Suff. 6 1
7
Buono/Distinto 8
9
Ottimo 1
0
Totale punteggio: /40
Totale punteggio indicatori generali /60
Totale punteggio tipologia specifica /40
Totale punteggio /100
Voto Finale (punteggio in centesimi:5)
/20
Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)
Gravemente Insufficiente 6
Pertinenza del testo rispetto alla traccial Insufficiente 7
e coerenza nella formulazione del titold Mediocre 8-9
e dell’eventuale paragrafazione. Sufficiente/Piu che Suff. 10 -11 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13-14
Ottimo 15
Gravemente Insufficiente 6
TIPOIC‘OGIA Sviluppo ordinato ¢ lineare Insufficiente 7
dell’esposizione. Mediocre 8-9
Sufficiente/Piu che Suff. 10-11| 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13-14
Ottimo 15
Insufficiente 4
Correttezza e articolazione delle Mediocre 5
conoscenze ¢ dei riferimenti culturali Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Totale punteggio: /40
Totale punteggio indicatori generali /60
Totale punteggio tipologia specifica /40
Totale punteggio /100
Voto Finale (punteggio in centesimi:5)
/20

43



7.5 Griglia di valutazione obiettivi minimi della prima prova scritta

Indicatori generali per la valutazione degli elaborati (max 60 punti)

Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)

Insufficiente 4
Organizzazione del Mediocre 5
testo Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
INDICATORE
1 Insufficiente 4
Coesione € coerenza Mediocre 5
testuale Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Uso adeguato del Insufficiente 4
lessico Mediocre 5
Sufficiente/Piu che Suff. 6-17
Buono/Distinto 8-9 10
INDICATORE Ottimo 10
2
Correttezza Insufficiente 4
grammaticale Mediocre 5
Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Insufficiente 4
Conoscenze ¢ Mediocre 5
riferimenti culturali Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
INDICATORE
3 Insufficiente 4
Valutazioni personali Mediocre 5
Sufficiente/Piu che Suff. 6-7 10
Buono/Distinto 8-9
Ottimo 10
Totale punteggio:




Insufficiente 4
Rispetto della Mediocre 5
consegna Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Capacita di Insufficiente 4
comprendere il testo Mediocre 5
nel suo senso Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
complessivo Buono/Distinto 8-9 10
TIPOLOGIA Ottimo 10
A Insufficiente 4
Analisi lessicale, Mediocre 5
sintattica, stilistica e Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
retorica (se richiesta) Buono/Distinto -9 10
Ottimo 10
Insufficiente 4
Interpretazione del Mediocre 5
testo. Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Totale punteggio: /40
Totale punteggio degli indicatori generali /60
Totale puntegeio della tipologia specifica /40
Totale punteggio /100
Voto Finale (punteggio in centesimi :5) /20

Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)
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Gravemente Insufficiente 6
Individuazione di Insufficiente 7
argomenti presenti nel Mediocre 8-9
testo principale Sufficiente/Piu che Suff, 10 -11 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13- 14
Ottimo 15
Capacita di sostenere Gravemente Insufficiente 6
TIPOII;OGIA con coerenza un Insufficiente 7
percorso ragionativo Mediocre 8-9
Sufficiente/Pitl che Suff. 10 -11 15
Discreto 12
Buono/Distinto 13-14
Ottimo 15
Correttezza dei Insufficiente 4
riferimenti culturali Mediocre 5
utilizzati per sostenere Sufficiente/Piu che Suff. 6-7
’argomentazione Buono/Distinto 8-9 10
Ottimo 10
Totale punteggio: /40
Totale punteggio indicatori generali /60
Totale punteggio tipologia specifica /40
Totale punteggio /100
Voto Finale (punteggio in centesimi:5) /20

Elementi da valutare nello specifico (Max 40 pt)
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TIPOLOGIA
C

Pertinenza del testo
rispetto alla traccia

Gravemente Insufficiente

Insufficiente

Mediocre

Sufficiente/Piu che Suff.

Discreto

Buono/Distinto

Ottimo

15

Sviluppo lineare
dell’esposizione.

Gravemente Insufficiente

Insufficiente

Mediocre

Sufficiente/Piu che Suff.

Discreto

Buono/Distinto

Ottimo

15

Pertinenti riferimenti
culturali

Insufficiente

Mediocre

Sufficiente/Piu che Suff.

Buono/Distinto

Ottimo

10

Totale punteggio:

/40

Totale punteggio indicatori generali

/60

Totale punteggio tipologia specifica

/40

Totale punteggio

/100

Voto Finale (punteggio in centesimi:5)

120

7.6 Griglia di valutazione della seconda prova scritta
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Comprensione del testo

Non ¢ in grado di cogliere, nemmeno per grandi linee, il

introduttivo o del caso significato del testo introduttivo o il caso professionale o i dati | 0,50
professionale proposto ~ dei del contesto operativo
dati del contesto operativo Coglie parzialmente il significato generale del testo introduttivo o |
il caso professionale o i dati del contesto operativo 1, 570
Coglie in modo .corrfztto il testo mtroduttllvo o il caso 5 3
professionale o i dati del contesto operativo
Coglie il significato completo del testo introduttivo o il caso
professionale o i dati del contesto operativo, mostrando capacita | 2,50
di attivare inferenze
Coglie in modo completo e profondo tutti gli aspetti del
testo introduttivo o il caso professionale o i dati del contesto 3
operativo, mostrando elevata capacita di attivare inferenze
Padronanza  delle Non ¢ in grado di utilizzare le conoscenze relative ai nuclei
conoscenze  relative  ai tematici fondamentali di riferimento o lo fa in modo del tutto 1
nuclei tematici fondamentali inadeguato
di riferimento, utilizzate con — - - - — -
coerenza e adeguata th;za le conoscenze relative ai nuclgl temarlcl fopdameptall di 1.50 -
. riferimento in modo stentato e/o con difficolta gravi / lievi ’
argomentazione 3
Utilizza correttamente le conoscenze relative ai nuclei tematici
fondamentali di riferimento, basandosi su argomentazioni| 3,5-4 — /6
complessivamente coerenti
Utilizza le conoscenze relative ai nuclei tematici fondamentali di
riferimento con coerenza, argomentando in modo chiaro e| 4,50 -
pertinente 5
Utilizza le conoscenze relative ai nuclei tematici fondamentali di
riferimento con piena coerenza, argomentando in modo preciso e 5,50 -
approfondito 6
Padronanza delle Non ¢ in grado di utilizzare competenze tecnico — professionali
competenze tecnico - o lo fa in modo del tutto inadeguato, non elabora soluzioni o 1-2
professionali espresse nella sviluppi tematici
rilevazione delle Utilizza le competenze tecnico — professionali in maniera
problematiche e limitata, operando in modo stentato e / o con difficolta gravi / lievi | 2,50 -
nell’elaborazione di collegamenti concettuali e operativi 4
adeguate soluzioni o di Utilizza le competenze tecnico — professionali in modo __/8
sviluppi tematici con complessivamente corretto, mostrando accettabili / adeguate 4,5-5
opportuni collegamenti capacita di operare collegamenti concettuali e operativi
concettuali e operativi
Utilizza le competenze tecnico — professionali adeguatamente,
operando collegamenti concettuali e operativi, individuando 5,50 -
opportune procedure nelle situazioni proposte 7
Utilizza le competenze tecnico — professionali con sicurezza,
operando con coerenza collegamenti concettuali e operativi
corretti/completi, individuando le procedure piu adeguate in tutte 7,50 -
le situazioni proposte 8
Correttezza morfosintattica e Si esprime in modo scorretto o stentato, utilizzando un lessico 0,50
padronanza del linguaggio inadeguato
kpecifico di pertinenza del
ettore professionale Si esprime in modo non sempre corretto, utilizzando un lessico, 1-
anche di settore, parzialmente adeguato 1,50
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I Si esprime in modo corretto utilizzando un lessico adeguato, 2 /3
I | anche in riferimento al linguaggio specifico del settore
I
I | Siesprime in modo preciso e accurato utilizzando un lessico, 2,50
V | anche specifico del settore, vario e articolato
Si esprime con ricchezza e piena padronanza lessicale e
V | semantica, anche in riferimento al linguaggio specifico del 3
settore
Punteggio totale della prova /20
7.7 Griglia di valutazione obiettivi minimi della seconda prova scritta
INDICATORI DESCRITTORI PUNTI TOTALE
PUNTI 20/20
Comprensione del testo Superficiale e parzialmente lacunosa 1
introduttivo e della tematica proposta o
della consegna i _
g Adeguata e sufficientemente corretta 1,5-2 MAX 3 PUNTI
Completa, corretta e approfondita 3
Padronanza delle conoscenze Nulla o frammentaria 1
Conoscenza dei nuclei tematici Decisamente lacunosa 2
fondamentali di riferimento Limitata/superficiale 3
Essenziale e sufficientemente corretta 4 MAX 6 PUNTI
Completa: contenuti corretti e talvolta 5
approfonditi
Esaustiva e approfondita 6
Competenze tecnico-professionali Scarsa 1
Padronanza delle competenze tecnico Scorretta/frammentaria e lacunosa 2
professionali evidenziate nella rilevazione Limitata/superficiale 3
delle problematiche e nell’elaborazione Parziale 4 MAX 8 PUNTI
delle soluzioni Sufficiente 5
Discreta 6
Buona 7
Ottima 8
Utilizzo del linguaggio specifico
Capacita di .esp.orre le pr.op.rie ) Superficiale e parzialmente lacunosa 1
argomentazioni usando il linguaggio
specifico della disciplina anche in . MAX 3 PUNTI
. . Adeguata e sufficientemente corretta 1,5-2
maniera semplice
Completa, corretta e approfondita 3

TOTALE PUNTI: 120

49



7.8 Griglia di valutazione colloquio

La Commissione assegna fino ad un massimo di venti punti, tenendo a riferimento indicatori, livelli,
descrittori e punteggi di seguito indicati, come da allegato A dell’O.M 54 del 26/03/2026.

personale; sa gestire responsabilita significative in modo
esemplare per gli altri.

INDICATORI | LIVELLI DESCRITTORI PUNTI | PUNTEGGIO
I Non ha acquisito i contenuti e i metodi delle diverse discipline, 0,50-1
o li ha acquisiti in modo estremamente frammentario e
lacunoso.
Acquisizi dei 11 Ha acquisito i contenuti e i metodi delle diverse discipline in 1,50 -2,50
cqtu1s1? on;: oet modo parziale e/o incompleto, e li utilizza in modo non sempre
fr?;cf;u dlelele et appropriato.
nattro discinline 111 Ha acquisito i contenuti e utilizza i metodi delle diverse 3-3,50
g etto del p discipline in modo corretto e appropriato
cfﬁoquio v Ha acquisito i contenuti delle diverse discipline in maniera 4-4,50
completa e utilizza in modo consapevole i relativi metodi.
v Ha acquisito i contenuti delle diverse discipline in maniera 5
completa e approfondita e utilizza con piena padronanza i
relativi metodi.
I Non ¢ in grado di utilizzare e collegare le conoscenze acquisite 0,50-1
o lo fa in modo del tutto inadeguato. Si esprime in modo
C it di scorretto e/o stentato.
tgﬁamta 1 11 E in grado di utilizzare e raccordare le conoscenze acquisite con | 1,50 — 2,50
ult 1zzzre el difficolta e solo se guidato. Si esprime in modo non sempre
raccordare fe corretto, utilizzando un lessico, anche di settore, parzialmente
conoscenze adeguato.
acquisite; - Y .
adronanza 1 E in grado di utilizzare correttamente le conoscenze acquisite, 3-3,50
{)essicale o istituendo adeguati raccordi tra le discipline. Si esprime
semantica. anche utilizzando un lessico complessivamente corretto, anche in
con i feririlento al riferimento al linguaggio tecnico e/o di settore.
linguaggio tecnico v E in grado di utilizzare le conoscenze acquisite raccordandole in 4-450
e/o di settore una trattazione pluridisciplinare articolata. Si esprime in modo
(eventualmente preciso e accurato utilizzando un lessico, anche tecnico e
anche in lingua settoriale, vario e preciso.
straniera) \Y% E in grado di utilizzare le conoscenze acquisite raccordandole in 5
una trattazione pluridisciplinare ampia e approfondita. Si
esprime con ricchezza e piena padronanza lessicale e semantica,
anche in riferimento al linguaggio tecnico e/o di settore.
I Non ¢ in grado di argomentare in maniera critica e personale, o 0,50-1
argomenta in modo superficiale e disorganico.
1I E in grado di formulare argomentazioni critiche e personali solo | 1,50 — 2,50
Capacita di a tratti ¢/o solo in relazione a specifici argomenti.
ar I())men tare in 11 E in grado di formulare semplici argomentazioni critiche e 3-3,50
mg do critico ¢ personali, con una corretta rielaborazione dei contenuti acquisiti.
personale v E in grado di formulare articolate argomentazioni critiche e 4-4,50
personali, rielaborando efficacemente i contenuti acquisiti.
\% E in grado di formulare ampie e articolate argomentazioni 5
critiche e personali, rielaborando con originalita i contenuti
acquisiti.
I Ha raggiunto un grado di maturazione molto parziale e un 0,50-1
livello di autonomia e responsabilita incompleto.
1I Ha raggiunto un limitato grado di maturazione e di autonomia; 1,50 -2,50
Grado di necessita di guida e di supporto per gestire scelte e
maturazione responsabilita.
personale, di 111 Ha raggiunto un apprezzabile livello di maturazione, ¢ in grado 3-3,50
autonomia e di di assumere decisioni autonome e gestire con sicurezza scelte
responsabilita personali.
raggiunta al v Ha raggiunto un alto grado di maturazione, autonomia e 4-4,50
termine del responsabilita; ¢ capace di riflettere criticamente sulle proprie
percorso di studio scelte e sul proprio agire.
v Ha raggiunto un elevato grado di autonomia e maturazione 5

Punteggio totale della prova
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Partinico, 04/05/2026

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Prof.re Gioacchino Chimenti

(1 documento ¢ firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i.
¢ norme collegate e sostituisce il documento
cartaceo ¢ la firma autografa)
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